
   
 

 
 

รายงานผลการบริหารความเสี่ยง 
ไตรมาสที่ ๑/25๖๐ 

(ตุลาคม – ธันวาคม พ.ศ. ๒๕๕๙) 
ศูนย์ความเป็นเลิศด้านชีววิทยาศาสตร์ (องค์การมหาชน) 

....................................... 
 

แผนด าเนินงาน  เป้าหมาย 
ผลผลิต / หน่วยนับ 

งบประมาณ 
(บาท) 

ผลการด าเนินงาน  

1. ติดตามและให้ค าแนะน าการประเมิน  
    ตนเองและการค้นหาความเสี่ยงของ 
    องค์กร ส าหรับปีสิ้นสุดวันที่ 30 กันยายน  
   255๙ 

1.1 ตามแบบประเมินองค์ประกอบ
ของมาตรฐานการควบคุมภายใน 
(COSO 5 ด้าน)  

1.2 ตามแบบสอบถามการควบคุมภายใน 
4 ชุด  
 

ถูกต้อง ครบถ้วน
ตามแบบรายงาน

ของ สตง. 
 
 
 
 
 
 

- ได้ติดตามและให้ค าแนะน าการประเมินตนเองและการค้นหา
ความเสี่ยง ตามแบบประเมินองค์ประกอบของมาตรฐาน  
การควบคุมภายใน (COSO 5 ด้าน) และแบบสอบถาม   
การควบคุมภายใน 4 ชุด ได้ถูกต้อง ครบถ้วน ตามแบบ
รายงานของ สตง. 
 
 

 ๒. ตดิตามและให้ค าแนะน าการจดัท ารายงาน 
     การบรหิารความเสี่ยง ระดับส านัก/ฝ่าย/ 
    กลุ่มงาน 

 แบบ TCELS-ERM  รายงาน    
การประเมินความเสี่ยง/แผน
บริหารความเสี่ยง ปีละ 1 ครั้ง 

   

 

ถูกต้อง ครบถ้วน
ตามแบบรายงาน

ของ ศลช. 

- ได้ตดิตามและใหค้ าแนะน าการจัดท ารายงานการบริหาร
ความเสีย่ง ระดับส านัก/ฝ่าย/กลุม่งาน ตามแบบรายงาน    
การประเมินความเสีย่ง/แผนบริหารความเสี่ยง ได้ถูกต้อง 
ครบถ้วน ตามแบบรายงานของ ศลช. 
 
 

๓. ติดตามและให้ค าแนะน าการจดัท า 
    รายงานการติดตามความกา้วหน้า/ 
    ทบทวนผลการบริหารความเสีย่ง  
    ระดับส านัก/ฝ่าย/กลุม่งาน 

 แบบ TCELS-ERM.R  รายงาน
การติดตามความก้าวหน้า/
ทบทวนผลการบริหารความเสี่ยง 
ทุก ๖ เดือน 
 

ถูกต้อง ครบถ้วน
ตามแบบรายงาน

ของ ศลช. 

- ได้ตดิตามและใหค้ าแนะน าการจัดท ารายงานการติดตาม
ความก้าวหน้า/ทบทวนผลการบรหิารความเสี่ยง ระดับ
ส านัก/ฝ่าย/กลุ่มงาน ตามแบบรายงานการติดตาม
ความก้าวหน้า/ทบทวนผลการบริหารความเสี่ยง ได้ถูกต้อง 
ครบถ้วน ตามแบบรายงานของ ศลช. 
 

๔. ติดตามและให้ค าแนะน าความเสี่ยงใน 
    การด าเนินงานของแต่ละส่วนงาน  

ครบทุกส่วนงาน - ติดตามและให้ค าแนะน าความเสี่ยงในการด าเนินงานของ  
แตล่ะส่วนงานในการจดัท ารายงานการบรหิารความเสี่ยง  
  
 

 

*********************************************** 

เอกสารประกอบวาระ 4.1 

เอกสารแนบ  2 
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แบบประเมินองค์ประกอบของมาตรฐานการควบคุมภายใน 

แบบประเมินองค์ประกอบการควบคุมภายใน เป็นเครื่องมือส าหรับการบริหารการควบคุมภายใน
และการประเมินผลการควบคุมภายใน เพ่ือช่วยให้ผู้บริหารและผู้ประเมินพิจารณาตัดสินได้ว่า ระบบการควบคุม
ภายในของหน่วยรับตรวจได้รับการออกแบบอย่างเหมาะสมและเพียงพอ หรือไม่ ควรปรับปรุงแก้ไขในจุดใด 
อย่างไร 

แบบประเมินฯ นี้แยกเป็น 5 องค์ประกอบของการควบคุมภายใน ในแต่ละองค์ประกอบ ประกอบ ด้วย
ข้อความภายใต้หัวข้อหลักๆ และหัวข้อย่อยที่เกี่ยวเนื่องกับหัวข้อหลัก ผู้ใช้หรือผู้ประเมินอาจปรับปรุงแก้ไข
เพ่ิมเติมข้อความตามความเหมาะสม ช่องว่างใต้หัวข้อ “ความเห็น/ค าอธิบาย” ใช้ส าหรับจดบันทึกข้อคิดเห็น
หรือค าอธิบายในหัวข้อนั้นๆ 

ข้อคิดเห็นหรือค าอธิบายจะไม่เป็นลักษณะ “ใช่” หรือ “ไม่ใช่” แต่จะสรุปรวมว่าหน่วยงานให้
ความส าคัญหรือปฏิบัติอย่างไรในเรื่องนั้นๆ ซึ่งจะช่วยให้ได้ข้อสรุปเกี่ยวกับการควบคุมภายในของแต่ละ
องค์ประกอบของการควบคุมภายใน    ส่วนที่ว่างตอนท้ายของแต่ละองค์ประกอบการควบคุมภายใน ใช้
ส าหรับบันทึกผลการประเมินโดยทั่วไป และระบุวิธีการที่ควรปฏิบัติ หรือควรพิจารณาองค์ประกอบนั้นๆ และ
ช่องว่างตอนท้ายสุดของแบบประเมินใช้สรุปผลการประเมินการควบคุมภายในโดยรวม 

ในการพิจารณาให้ข้อสรุปผลการประเมินแต่ละองค์ประกอบของการควบคุมภายใน ผู้ประเมินควร
ใช้วิจารณญาณว่า 

1. ข้อความใต้ข้อต่างๆ ในแบบประเมิน เหมาะสมที่จะน าไปประยุกต์ใช้กับเหตุการณ์ต่างๆ ใน
องค์กรหรือไม่ ถ้าไม่เหมาะสม ควรปรับปรุงแก้ไขเนื้อหาแบบประเมิน ในหัวข้อย่อยนั้นๆ ก่อน 

2. หน่วยที่ได้รับการประเมินมีการปฏิบัติตามท่ีระบุ หรือไม่ อย่างไร 
3. การปฏิบัติจริงมีจุดอ่อนของการควบคุมภายใน หรือไม่ อย่างไร 
4. การปฏิบัติจริงมีผลกระทบต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ หรือไม่ อย่างไร 
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แบบประเมินองค์ประกอบของมาตรฐานการควบคุมภายใน  ด้านสภาพแวดล้อมการควบคุม 
 

จุดที่ควรประเมิน ความเห็น/ค าอธิบาย 
1. สภาพแวดล้อมของการควบคุม 

ผู้ประเมินควรพิจารณาแต่ละปัจจัยที่มีผลกระทบต่อสภาพแวดล้อม
การควบคุมเพ่ือพิจารณาว่า หน่วยรับตรวจ มีสภาพแวดล้อมการควบคุม
ที่ดี หรือไม่  

1.1 ปรัชญาและรูปแบบการท างานของผู้บริหาร 
 มีทัศนคติที่ดีและสนับสนุนการปฏิบัติหน้าที่ภายในองค์กร  

รวมทั้งการติดตามผล การตรวจสอบและการประเมินผล 
ทั้งจากการตรวจสอบภายในและการตรวจสอบภายนอก 
 
 
 
 
 

 มี ทั ศน คติ ที่ เห ม าะสมต่ อก าร ราย งาน ท างก าร เงิน 
งบประมาณ และการด าเนินงาน 

 
 มีทัศนคติและการปฏิบัติที่เหมาะสมต่อการกระจายอ านาจ 
 

 
 

 มีทั ศนคติที่ เหมาะสมในการจัดการความ เสี่ ย งจาก        
การวิเคราะห์ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องอย่างรอบคอบ และ   
การพิจารณาวิธีการลดหรือป้องกันความเสี่ยง  
 

 มีความมุ่งมั่นที่จะใช้การบริหารแบบมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน 
(Performance – Based Management) 

 
 
 
 

 
 
 
 
 

ผู้บริหารมีการสนับสนุนการปฏิบัติหน้าที่

ภายในองค์กรที่ดี  มีการสร้างบรรยากาศ

สภาพแวดล้อมการควบคุมภายในเพ่ือให้

บุคลากรมีทัศนคติที่ดีต่อการท างานและ

มีการตรวจติดตามภายในหน่วยงานโดย

การประชุมคณะผู้บริหารอย่างต่อเนื่อง

ทุกสัปดาห์ 
 
มีรายงานการเงินครบถ้วนรายงานทุก
ไตรมาสในที่ประชุมผู้บริหาร 
 
มีการกระจายอ านาจไปยังระดับ
ผู้อ านวยการฝ่ายที่เกี่ยวข้องในบางเรื่อง
ให้ตัดสินใจและอนุมัติเองได้ 
 
มีการประเมินความเสี่ยง ตรวจติดตาม 
ปรับปรุง แก้ไข และรายงานผลการ
ด าเนินงาน 
 
มีความมุ่งมั่น โดยใช้การประเมินผล
สัมฤทธิ์การปฏิบัติงานตามตัวชี้วัด (KPI) 
มาเป็นองค์ประกอบในการบริหารงาน 
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จุดที่ควรประเมิน ความเห็น/ค าอธิบาย 
1.2 ความซ่ือสัตย์และจริยธรรม 

 มีข้อก าหนดด้านจริยธรรมและบทลงโทษเป็นลายลักษณ์
อักษร และเวียนให้เจ้าหน้าที่ทุกคนลงนามรับทราบเป็น   
ครั้งคราว 

 
 
 
 
 
 

 เจ้าหน้าที่ทราบและเข้าใจลักษณะของพฤติกรรมที่ยอมรับ
และไม่ยอมรับและบทลงโทษตามข้อก าหนดด้านจริยธรรม 
และแนวทางการปฏิบัติที่ถูกต้อง 

 
 
 
 

 ฝ่ายบริหารส่งเสริมและสนับสนุนวัฒนธรรมองค์กรที่มุ่งเน้น
ความส าคัญของความซื่อสัตย์และจริยธรรม 

 
 
 

 ฝ่ายบริหารมีการด าเนินการตามควรแก่กรณี เมื่อไม่มีการ
ปฏิบัติตามนโยบาย วิธีปฏิบัติ หรือระเบียบปฏิบัติ 
ฝ่ายบริหารก าหนดเป้าหมายการด าเนินงานที่เป็นไปได้ 
และไม่สร้างความกดดันให้แก่เจ้าหน้าที่ในการปฏิบัติงานให้
บรรลุตามเป้าหมายที่เป็นไปไม่ได้ 
 

 ฝ่ายบริหารก าหนดสิ่งจูงใจที่ยุติธรรมและจ าเป็นเพ่ือให้
มั่นใจว่าเจ้าหน้าที่จะมีความซื่อสัตย์และถือปฏิบัติตาม
จริยธรรม  
 

 
ศลช. มีระเบียบคณะกรรมการบริหาร 
สบร. ว่าด้วยประมวลจริยธรรมของคณะ
กรรมการบริหารผู้อ านวยการ และ
ผู้ปฏิบัติงาน พ.ศ. 2553 ให้เจ้าหน้าที่  
ทุกระดับถือปฏิบัติ   
     ส่วนระเบียบฯ ของ ศลช.อยู่ระหว่าง
เตรียมน าเสนอคณะกรรมการฯ ในเดือน
มกราคม 2560 
 
ได้มีการแจ้งเวียนระเบียบคณะ
กรรมการบริหาร สบร. ว่าด้วยประมวล
จริยธรรมของคณะกรรมการบริหาร 
ผู้อ านวยการ และผู้ปฏิบัติงาน พ.ศ. 
2553 ให้เจ้าหน้าที่ทราบ และเป็น
แนวทางปฏิบัติที่ถูกต้อง 
 
ผู้บริหารให้ความส าคัญและให้การ
สนับสนุนการด าเนินโครงการส่งเสริม
วัฒนธรรมองค์กรของหน่วยงานอย่าง
ต่อเนื่อง  
 
มีระเบียบในการลงโทษเจ้าหน้าที่ทาง
วินัยที่ไม่ปฏิบัติตามนโยบาย และ
ระเบียบปฏิบัติมีการก าหนดเป้าหมายที่
เป็นไปได้ 
 
 
มีการพิจารณาความดีความชอบ มีการ
คัดเลือกข้าราชการดีเด่น 
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จุดที่ควรประเมิน ความเห็น/ค าอธิบาย 

 ฝ่ายบริหารด าเนินการโดยเร่งด่วนเมื่อมีสัญญาณแจ้งว่าอาจ
มีปัญหาเรื่องความซื่อสัตย์และจริยธรรมของเจ้าหน้าที่
เกิดข้ึน  

 
1.3 ความรู้ ทักษะและความสามารถของบุคลากร 

 มีการก าหนดระดับความรู้ ทักษะและความสามารถ 
 
 
 มีการจัดท าเอกสารค าบรรยายคุณลักษณะงานของแต่ละ

ต าแหน่ง และเป็นปัจจุบัน  
 
 
 มีการระบุและแจ้งให้เจ้าหน้าที่ทราบเกี่ยวกับความรู้ทักษะ 

และความสามารถที่ต้องการส าหรับการปฏิบัติงาน 
 
 มีแผนการฝึกอบรมตามความต้องการของเจ้าหน้าที่ทั้งหมด

อย่างเหมาะสม 
 
 การประเมินผลการปฏิบัติงานพิจารณาจากการประเมิน

ปัจจัยที่มีผลต่อความส าเร็จของงาน และมีการระบุอย่างชัดเจนใน
ส่วนเจ้าหน้าทีม่ีผลการปฏิบัติงานดี และส่วนที่ต้องมีการปรับปรุง 

 
1.4 โครงสร้างองค์กร  

 มีการจัดโครงสร้างและสายงาน  การบังคับบัญชาที่ชัดเจน
และเหมาะสมกับขนาดและลักษณะการด าเนินงานของหน่วยรับตรวจ 

 
 มีการประเมินผลโครงสร้างเป็นครั้งคราวและปรับเปลี่ยนที่

จ าเป็นให้สอดคล้องกับสถานการณ์ท่ีมีการเปลี่ยนแปลง 
 
 
 มีการแสดงแผนภูมิการจัดองค์กรที่ถูกต้องและทันสมัยให้

เจ้าหน้าทีทุ่กคนทราบ 

มีเกณฑ์จริยธรรมด าเนินการ 
 
 
 
 
มีการก าหนดระดับความรู้ ทักษะ และ
ความสามารถของเจ้าหน้าที่แต่ละ
ต าแหน่ง 
แต่ละต าแหน่งมีค าอธิบายลักษณะงาน 
(Job Description) ไว้เป็นลายลักษณ์
อักษร 
 
มีการแจ้งให้เจ้าหน้าที่ทราบ  
 
 
มีการส ารวจความต้องการในฝึกอบรม
ของเจ้าหน้าที่ 
 
ศลช. มีการประเมินผลการปฏิบัติงาน
โดยประเมินผลสัมฤทธิ์ของงานร่วมกับ
สมรรถนะหลักขององค์กร 
 
 
มี/เหมาะสม 
 
 
 

มีปรับปรุงโครงสร้างเพ่ือให้สอดคล้องกับ
สถานการณ ์ ขณะนี้อยู่ระหว่างจ้างที่
ปรึกษาปรับปรุงโครงสร้าง 
 
มีการปรับปรุงโครงสร้างองค์กรและแจ้ง
ให้เจ้าหน้าทีท่ราบ 
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จุดที่ควรประเมิน ความเห็น/ค าอธิบาย 
1.5 การมอบอ านาจและหน้าที่ความรับผิดชอบ 

 มีการมอบหมายอ านาจและหน้าที่ความรับผิดชอบให้กับ
บุคคลที่ เหมาะสมและเป็นไปอย่างถูกต้อง และมีการแจ้งให้
เจ้าหน้าทีทุ่กคนทราบ 

 
 

 ผู้บริหารมีวิธีการที่มีประสิทธิภาพในการติดตามผลการ
ด าเนินงานที่มอบหมาย 

 
 
 

1.6 นโยบายวิธีบริหารด้านบุคลากร 
 มีการก าหนดมาตรฐานหรือข้อก าหนดในการว่าจ้าง

บุคลากรที่เหมาะสม โดยเน้นถึงการศึกษา ประสบการณ์ 
ความซื่อสัตย์และมีจริยธรรม 

 
 

 มีการจัดปฐมนิเทศให้กับเจ้าหน้าที่ใหม่ และจัดฝึก  อบรม
เจ้าหน้าทีทุ่กคนอย่างสม่ าเสมอและต่อเนื่อง 

 
 
 

 การเลื่อนต าแหน่งและอัตราเงินเดือน และการโยกย้าย
ขึ้นอยู่กับการประเมินผลการปฏิบัติงาน 

 
 
 
 

 การประเมินผลการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ได้พิจารณา
รวมถึงความซื่อสัตย์และจริยธรรม 

 
 

 
มีการมอบหมายหน้าที่และมอบอ านาจที่
เป็นลายลักษณ์อักษร และแจ้งเวียนให้
ผู้เกี่ยวข้องทราบ เช่น มีการมอบอ านาจ
ให้ผู้อ านวยการฝ่าย 
 
มีการติดตาม ก ากับแผนงาน/โครงการ
ต่างๆ และการใช้จ่ายงบประมาณ มีการ
ติดตามในการประชุมกรรมการศูนย์ฯ 
รายงานความก้าวหน้าของภารกิจ 
 
 
มีการก าหนดมาตรฐานหรือข้อก าหนดใน
การว่าจ้างบุคลากรที่เหมาะสม โดยเน้น
ถึงการศึกษาประสบการณ์ ความซื่อสัตย์
และจริยธรรม 
 
ศลช. ได้มีการจัดปฐมนิเทศให้กับ
เจ้าหน้าที่ใหม่และส่งเจ้าหน้าที่ไปร่วม
อบรมหลักสูตรทั้งภายในและภายนอก
องค์กร 
 
การเลื่อนต าแหน่งและอัตราเงินเดือน
พิจารณาจากผลการประเมินการ
ปฏิบัติงานตามตัวชี้วัด (KPI) และมีการ
ก าหนดหลักเกณฑ์ในการพิจารณาไว้เป็น
ลายลักษณ์อักษร 
 
แบบประเมินการปฏิบัติงานได้ก าหนด
เรื่องความซื่อสัตย์และความมีจริยธรรม
ไว้ในแบบฟอร์มแล้ว 
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จุดที่ควรประเมิน ความเห็น/ค าอธิบาย 

 มีการลงโทษทางวินัยและแก้ไขปัญหา เมื่อมีการไม่ปฏิบัติ
ตามนโยบายหรือข้อก าหนดด้านจริยธรรม 

 
 
 

1.7 กลไกการติดตามการตรวจสอบการปฏิบัติงาน 
 มีคณะกรรมการตรวจสอบหรือคณะกรรมการตรวจสอบ

และประเมินผลภาคราชการ และมีการก ากับดูแล การ
ปฏิบัติงานภายในองค์กรให้เป็นไปตามระบบการควบคุม
ภายในที่ก าหนดอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ 
 

 มีผู้ตรวจสอบภายใน และมีการรายงานผลการตรวจสอบ
ภายในต่อหัวหน้าส่วนราชการ 

 
 

1.8 อ่ืนๆ (โปรดระบุ) 
        ...................................................................................................... 
..............................................................................................................  
.......................................................................................................... ..... 

มีการลงโทษตามระเบียบ เมื่อท าผิดวินัย
แล้วแต่กรณีโดยมีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการสอบสวนข้อเท็จจริงและมี
บทลงโทษตามความผิดนั้นฯ 
 
 
มีคณะอนุกรรมการตรวจสอบและ
ประเมินผลการปฏิบัติงานของ ศลช. 
 
 
 
มีผู้ตรวจสอบภายใน และมีการส่ง
แผนการตรวจสอบให้ผู้บริหารหน่วยรับ
ตรวจทราบ 

 
สรุป/วิธีการที่ควรปฏิบัติ 
          สภาพแวดล้อมการควบคุมภายในของหน่วยงานมีความเพียงพอและเหมาะสม สอดคล้องกับสถานการณ์
ปัจจุบัน 
 
 
        ผู้ประเมิน     อารีญา   ภาคาหาญ 
         (นางสาวอารีญา   ภาคาหาญ) 
                ผู้อ านวยการส านักบริหารกลาง 
                              21/12/59 
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แบบประเมินองค์ประกอบของมาตรฐานการควบคุมภายใน  ด้านการประเมินความเสี่ยง 
   

จุดที่ควรประเมิน ความเห็น/ค าอธิบาย 
2. การประเมินความเสี่ยง 

ก่อนการประเมินความเสี่ยงจะต้องสร้างความชัดเจนเกี่ยวกับ
วัตถุประสงค์การด าเนินงานทั้งในระดับหน่วยรับตรวจ และระดับ
กิจกรรม (เช่น แผนงาน หรืองานที่ได้รับมอบหมาย) 

วัตถุประสงค์ของการประเมินองค์ประกอบการควบคุมภายในนี้      
เพ่ือทราบกระบวนการระบุความเสี่ยง การวิเคราะห์ และการบริหาร
ความเสี่ยงว่า เหมาะสม เพียงพอ หรือไม่  

2.1  วัตถุประสงค์ระดับหน่วยรับตรวจ 
 มีการก าหนดวัตถุประสงค์และเป้าหมายการด าเนินงานของ

หน่วยงานอย่างชัดเจนและวัดผลได้ 
 
 

 มีการเผยแพร่และชี้แจงให้บุคลากรทุกระดับทราบและ
เขา้ใจตรงกัน 

 
2.2 วัตถุประสงค์ระดับกิจกรรม 

 มีการก าหนดวัตถุประสงค์ของการด าเนินงานในระดับ
กิจกรรม และวัตถุประสงค์นี้สอดคล้องและสนับสนุน
วัตถุประสงค์ระดับหน่วยรับตรวจ 

 วัตถุประสงค์ระดับกิจกรรมชัดเจน ปฏิบัติได้ และวัดผลได้ 
 บุคลากรทุกคนที่เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการก าหนดและให้

การยอมรับ 
 

2.3 การระบุปัจจัยเสี่ยง 
 ผู้บริหารทุกระดับมีส่วนร่วมในการระบุและประเมินความ

เสี่ยง  
 มีการระบุและประเมินความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นจากปัจจัย

ภายในและภายนอก  เช่น การปรับลดบุคลากร การใช้
เทคโนโลยีสมัยใหม่ การเกิดภัยธรรมชาติ  การเปลี่ยนแปลง
ทางการเมืองเศรษฐกิจและสังคม เป็นต้น 

 
 
 
 
 
 
 
 
มีการชี้แจงผู้เกี่ยวข้องเพ่ือให้
ทราบถึงวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายของการด าเนินงาน
เป็นไปในแนวทางเดียวกัน 
ไดมี้การชี้แจงให้บุคลากรทุก
ระดับทราบและเข้าใจตรงกัน 
 
 
บุคลากรทุกคนที่เกี่ยวข้องมีส่วน
ร่วมในการก าหนดวัตถุประสงค์ที่
ชัดเจน และปฏิบัติได้ 
 
 
 
 
 
ผู้บริหารและผู้เกี่ยวข้องมีส่วน
ร่วมในการระบุปัจจัยเสี่ยงของ
องค์กร 
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จุดที่ควรประเมิน ความเห็น/ค าอธิบาย 
2.4 การวิเคราะห์ความเสี่ยง 

 มีการก าหนดเกณฑ์ในการพิจารณาระดับความส าคัญของ
ความเสี่ยง 

 มีการวิ เคราะห์ และประเมินระดับความส าคัญ หรือ
ผลกระทบของความเสี่ยงและความถี่ที่จะเกิดหรือโอกาสที่
จะเกิดความเสี่ยง 
 
 

2.5 การก าหนดวิธีการควบคุมเพื่อป้องกันความเสี่ยง 
 มีการวิเคราะห์สาเหตุของความเสี่ยงที่อาจเกิดขึ้นและ

ก าหนดวิธีการควบคุมเพ่ือป้องกันหรือลดความเสี่ยง 
 มีการพิจารณาความคุ้มค่าของต้นทุนที่จะเกิดขึ้นจากการ

ก าหนดวิธีการควบคุมเพ่ือป้องกันหรือลดความเสี่ยง  
 มีการแจ้งให้บุคลากรทุกคนทราบเกี่ยวกับวิธีการควบคุม

เพ่ือป้องกันหรือลดความเสี่ยง 
 มีการติดตามผลการปฏิบัติตามวิธีการควบคุมที่ก าหนดเพ่ือ

ป้องกันหรือลดความเสี่ยง 
 2.6 อ่ืนๆ  (โปรดระบุ) 

…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 
…………………………………………………………………………………………….. 

 
มีการพิจารณาเกณฑ์บริหาร
ความเสี่ยงร่วมกัน รวมทั้ง
วิเคราะห์และประเมินระดับ
ความส าคัญหรือผลกระทบของ
ความเสี่ยงและความถี่ที่จะเกิด
หรือโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง 
 
 
มีการวิเคราะห์ความเสี่ยงและ
ก าหนดการควบคุมความเสี่ยง
จากการประเมินตนเองของ
ผู้รับผิดชอบงานและแจ้งให้
บุคลากรที่เกี่ยวข้องทราบ 

สรุป/วิธีการที่ควรปฏิบัติ 
          หน่วยงานมีการประเมินความเสี่ยงโดยการวิเคราะห์ความเสี่ยงและก าหนดการควบคุมความเสี่ยง จัดวาง
ระบบและมีการจัดการความเสี่ยงที่อาจเกิดข้ึนจากปัจจัยต่างๆ ที่มากระทบ เพ่ือป้องกันและลดความเสี่ยง  
 
 

        ผู้ประเมิน     อารีญา   ภาคาหาญ 
         (นางสาวอารีญา   ภาคาหาญ) 
                ผู้อ านวยการส านักบริหารกลาง 
                              21/12/59 
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แบบประเมินองค์ประกอบของมาตรฐานการควบคุมภายใน  ด้านกิจกรรมควบคุม 
 

จุดที่ควรประเมิน ความเห็น/ค าอธิบาย 
3. กิจกรรมการควบคุม 

ในการประเมินความเพียงพอของการควบคุมภายในผู้ประเมินควร
พิจารณาว่า มีกิจกรรมการควบคุมที่ส าคัญเหมาะสม เพียงพอ และมี
ประสิทธิผลหรือไม่ 

3.1 กิจกรรมการควบคุมได้ก าหนดขึ้นตามวัตถุประสงค์และผลการ
ประเมินความเสี่ยง 
 

3.2 บุคลากรทุกคนทราบและเข้าใจวัตถุประสงค์ของกิจกรรมการควบคุม 
 
 
 
 

3.3 มีการก าหนดขอบเขตอ านาจหน้าที่และวงเงินอนุมัติของผู้บริหาร
แต่ละระดับไว้อย่างชัดเจนและเป็นลายลักษณ์อักษร 
 

3.4 มีมาตรการป้องกันและดูแลรักษาทรัพย์สินอย่างรัดกุมและเพียงพอ 
 
 

3.5 มีการแบ่งแยกหน้าที่การปฏิบัติงานที่ส าคัญหรืองานที่เสี่ยงต่อ
ความเสียหายตั้งแต่ต้นจนจบ เช่น การอนุมัติ การบันทึกบัญชี 
และการดูแลรักษาทรัพย์สิน  

 
3.6 มีข้อก าหนดเป็นลายลักษณ์อักษร และบทลงโทษกรณีฝ่าฝืนใน

เรื่องการมีผลประโยชน์ทับซ้อนโดยอาศัยอ านาจหน้าที ่
 
 

3.7 มีมาตรการติดตามและตรวจสอบให้การด าเนินงานขององค์กร
เป็นไปตามกฎระเบียบ ข้อบังคับ และมติคณะรัฐมนตรี 
 
 

 
 
 
 
กิจกรรมการควบคุมสอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์ 
 
บุคลากรทุกคนทราบ และเข้าใจ
วัตถปุระสงค ์การจัดระบบ
ควบคุมภายในและการบริหาร
ความเสี่ยง 
 
มีการมอบอ านาจโดยจัดท า
ค าสั่งเป็นลายลักษณ์อักษร 
 
มีทะเบียนควบคุมทรัพย์สิน ตาม
ระเบียบพัสดุฯ 
 
มีค าสั่งแต่งตั้งคณะกรรมการ
และมอบหมายงานเป็น       
ลายลักษณ์อักษร 
 
มีข้อบังคับคณะกรรมการบริหาร  
ศลช. ว่าด้วยการพัฒนาและ
บริหารบุคคล 2555 ระบุไว้
ชัดเจน 
มีการติดตามและตรวจสอบการ
ด าเนินงานขององค์กร 
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จุดที่ควรประเมิน ความเห็น/ค าอธิบาย 
3.8 อ่ืนๆ (โปรดระบุ) 
........................................................................................................ 
........................................................................................................ 
........................................................................................................ 

 
สรุป/วิธีการที่ควรปฏิบัติ 
          หน่วยงานมีกิจกรรมการควบคุมโดยการมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกระดับ ภายใต้การก ากับดูแลของ
ผู้บริหาร ตั้งแต่การค้นหาความเสี่ยง การก าหนดขั้นตอนการปฏิบัติงาน และการประเมินตนเอง 
         
 
        ผู้ประเมิน     อารีญา   ภาคาหาญ 
         (นางสาวอารีญา   ภาคาหาญ) 
                ผู้อ านวยการส านักบริหารกลาง 
                              21/12/59 
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แบบประเมินองค์ประกอบของมาตรฐานการควบคุมภายใน  ด้านสารสนเทศและการสื่อสาร 
 

จุดที่ควรประเมิน ความเห็น/ค าอธิบาย 
4. สารสนเทศและการสื่อสาร 

การด าเนินการเกี่ยวกับการควบคุมภายในจะต้องมีสารสนเทศที่
เกี่ยวข้องและเชื่อถือได้ ผู้ประเมินควรพิจารณาความเหมาะสมของระบบ
สารสนเทศและการสื่อสารต่อความต้องการของผู้ใช้ และการบรรลุ
วัตถุประสงค์ของการควบคุมภายใน  

4.1 จัดให้มีระบบสารสนเทศและสายการรายงานส าหรับการบริหาร
และตัดสินใจของฝ่ายบริหาร 

4.2 มีการจัดท าและรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการด าเนินงานการเงิน 
และการปฏิบัติตามกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ และมติคณะรัฐมนตรี
ไว้อย่างถูกต้อง ครบถ้วน และเป็นปัจจุบัน 

 
 
 
 
 

4.3 มีการจัดเก็บข้อมูล/เอกสารประกอบการจ่ายเงินและการบันทึก
บัญชีไว้ครบถ้วน สมบูรณ์ และเป็นหมวดหมู่ 

 
 
 
 
 

4.4 มีการรายงานข้อมูลที่จ าเป็นทั้งจากภายในและภายนอกให้
ผู้บริหารทุกระดับ 

 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
มีระบบสารสนเทศและการ
รายงานในระบบ เช่น ระบบ 
สารบรรณ  คู่มือการปฏิบัติงาน 
(SOP) และระบบ e-Office  มี
การแจ้งเวียนระเบียบ ข้อบังคับ 
และมติคณะรัฐมนตรีใหม่ฯ ให้
ถือปฏิบัติ และจัดเก็บไว้ที่แต่ละ
กลุ่มงาน และงานรับผิดชอบ
หลัก เช่น งานการเงิน และงาน
พัสดุ เป็นต้น 
ข้อมูลที่จัดเก็บ 
1. การลงบัญชีในระบบ 
2. เอกสารประกอบการบันทึก
บัญชีในระบบเงินงบประมาณ
และเงินนอกงบประมาณ 
3. ใบส าคัญทางการเงิน  
   (งบเดือน) 
1. มีการรายงานข้อมูลตาม
ระเบียบการเงินการคลัง 
2. มีการรายงานในที่ประชุม
คณะกรรมการ ศลช. 
3. มีการรายงานข้อมูลทันทีกรณี
เร่งด่วนหรือฉุกเฉิน 
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จุดที่ควรประเมิน ความเห็น/ค าอธิบาย 
4.5 มีระบบการติดต่อสื่อสารทั้งภายในและภายนอกอย่างเพียงพอ 

เชื่อถือได้ และทันกาล 
 
 
 
 

4.6 มีการสื่อสารอย่างชัดเจนให้ เจ้าหน้าที่ทุกคนทราบและเข้าใจ
บทบาทหน้าที่ของตนเกี่ยวกับการควบคุมภายในปัญหาและ
จุดอ่อนของการควบคุมภายในที่เกิดขึ้น และแนวทางการแก้ไข 

 
 
 
 

4.7 มีกลไกหรือช่องทางให้พนักงานสามารถเสนอข้อคิดเห็น หรือ
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงการด าเนินงานขององค์กร 

 
4.8 มีการรับฟังและพิจารณาข้อร้องเรียนจากภายนอก อาทิ รัฐสภา 

ประชาชน สื่อมวลชน 
 

4.9 อ่ืนๆ (โปรดระบุ) 
........................................................................................................... 
...........................................................................................................  

1 . ร ะ บ บ ก า ร สื่ อ ส า ร ท า ง
โทรศัพท์ทั้งภายนอกและภายใน
องค์กร โทรสาร  
2. การสื่อสารผ่านทางระบบ
เครือข่ายคอมพิวเตอร์ 
3. ระบบไปรษณีย์ 
1. มีการประชุมเจ้าหน้าที่ของ
ศลช. 
2. ทุกกลุ่มงานได้ร่วมประชุมรับ
ฟั ง ก า ร ชี้ แ จ ง  แ ล้ ว ด า เนิ น
กิจกรรม 
3 . มี การแจ้ งแผนการตรวจ
ติดตาม 
จากการประชุมเจ้าหน้าที่ของ
ศลช. จะเปิดโอกาสให้บุคลากร
แสดงความคิดเห็นทุกครั้ง 
มีการรับฟังความคิดเห็นจาก
ประชาชนที่ใช้บริการโดยตรง
ทางกล่องรับความคิดเห็น 

 
สรุป/วิธีการที่ควรปฏิบัติ 
 หน่วยงานมีระบบการสื่อสารที่ชัดเจน รวดเร็วและทันสมัยสามารถใช้ได้ครอบคลุมทั้งหน่วยงาน 
บุคลากรในและบุคลากรนอกสามารถเข้าถึงได้สะดวก มีระบบรักษาความปลอดภัยเบื้องต้น และมีการเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์งานต่างๆ ของหน่วยงาน 
 
        ผู้ประเมิน     อารีญา   ภาคาหาญ 
         (นางสาวอารีญา   ภาคาหาญ) 
                ผู้อ านวยการส านักบริหารกลาง 
                              21/12/59 
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แบบประเมินองค์ประกอบของมาตรฐานการควบคุมภายใน  ด้านการติดตามประเมินผล 

 
จุดที่ควรประเมิน ความเห็น/ค าอธิบาย 

5.  การติดตามประเมินผล 
ผู้ประเมินควรพิจารณาความเหมาะสมของระบบการติดตาม

ประเมินผลการควบคุมภายในขององค์กรใน อันจะช่วยให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ของการควบคุมภายใน  

5.1 มีการเปรียบเทียบแผนและผลการด าเนินงาน และรายงานให้       
ผู้ก ากับดูแลทราบเป็นลายลักษณ์ อักษรอย่างต่อเนื่องและ
สม่ าเสมอ 

5.2 กรณีผลการด าเนินงานไม่เป็นไปตามแผน มีการด าเนินการแก้ไข
อย่างทันกาล 

5.3 มีการก าหนดให้มีการติดตามผลในระหว่างการปฏิบัติงานอย่าง
ต่อเนื่องและสม่ าเสมอ  

5.4 มีการติดตามและตรวจสอบการปฏิบัติตามระบบการควบคุม
ภายในที่ก าหนดไว้อย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ  

5.5 มีการประเมินผลความเพียงพอและประสิทธิผลของการควบคุม
ภายใน และประเมินการบรรลุตามวัตถุประสงค์ขององค์กรใน
ลักษณะการประเมินการควบคุมด้วยตนเอง และ/หรือการ
ประเมินการควบคุมอย่างเป็นอิสระ  อย่างน้อยปีละหนึ่งครั้ง  

5.6 มีการรายงานผลการประเมินและรายงานการตรวจสอบของ     
ผู้ ต รวจสอบ ภ าย ใน โดยตรงต่ อผู้ ก ากั บ ดู แล และ/ห รื อ
คณะกรรมการตรวจสอบ 

5.7 มีการติดตามผลการแก้ไขข้อบกพร่องที่พบจากการประเมินผล
และการตรวจสอบของผู้ตรวจสอบภายใน  

5.8 มีการก าหนดให้ผู้บริหารต้องรายงานต่อผู้ก ากับดูแลทันที ใน
กรณีที่มีการทุจริตหรือสงสัยว่ามีการทุจริต มีการไม่ปฏิบัติตาม
กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ และมติคณะรัฐมนตรี และมีการกระท า
อ่ืนที่อาจมีผลกระทบต่อองค์กรอย่างมีนัยส าคัญ 

5.9 อ่ืนๆ (โปรดระบุ) 
.......................................................................................................... 
............................................................... ........................................... 

 
 
 
 
1. มีการติดตามในการประชุม 
ผู้บริหาร (DD) และมีการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน
อย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 
2. มีการรายงานเปรียบเทียบ
ในเรื่องผลการด าเนินงานตาม
โครงการทุกไตรมาส 
3. มีการประชุมเร่งรัดและ
ปรับแผนการด าเนินงาน 
4. มีการรายงานผลการ
ตรวจสอบของผู้ตรวจสอบ
ภายในโดยตรงต่อ
คณะอนุกรรมการตรวจสอบ
และประเมินผล 
5. กรณีพบว่ามีการทุจริต 
หรือสงสัยว่ามีการทุจริต    
ต้องปฏิบัติตามข้อบังคับ
คณะกรรมการบริหาร  
ศลช. ว่าด้วยการพัฒนาและ
บริหารบุคคล 2555 
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จุดที่ควรประเมิน ความเห็น/ค าอธิบาย 
.......................................................................................................... 

สรุป/วิธีการที่ควรปฏิบัติ 
มีการติดตามในการประชุม ผู้บริหาร (DD) และมีการประเมินผลการปฏิบัติงานอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 

รวมทั้งจัดท ารายงานพร้อมข้อเสนอแนะน าเสนอต่อผู้บริหาร      
  

 
        ผู้ประเมิน     อารีญา   ภาคาหาญ 
         (นางสาวอารีญา   ภาคาหาญ) 
                ผู้อ านวยการส านักบริหารกลาง 
                              21/12/59 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
แบบสอบถามการควบคุมภายใน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



แบบสอบถามการควบคุมภายในและค าแนะน าการใช้แบบสอบถาม 
ส าหรับปีสิ้นสดุวันที.่...30 กันยายน  2559..... 

........................................... 
วัตถุประสงค ์

แบบสอบถามการควบคุมภายในนี้จัดท าขึ้นเพ่ือให้ทราบความเสี่ยงทั่วไปที่มีผลกระทบต่อการ
บรรลุวัตถุประสงค์ของการควบคุมภายใน และใช้ประเมินความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน เพ่ือการ
ปรับปรุงแก้ไขต่อไป 
แบบสอบถาม 

แบบสอบถามมี 4 ชุด คือ 
ชุดที่ 1 แบบสอบถามด้านการบริหาร ส าหรับสอบถามผู้บริหารที่รับผิดชอบด้านบริหาร 
ชุดที่ 2 แบบสอบถามด้านการเงิน  ส าหรับสอบถามผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด้าน

การเงิน 
ชุดที่ 3 แบบสอบถามด้านการผลิต ส าหรับสอบถามผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด้านการ

ผลิต 
ชุดที่ 4 แบบสอบถามด้านอื่นๆ ส าหรับสอบถามผู้บริหารและเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบด้านบุคลากร 

ด้านระบบสารสนเทศและด้านพัสดุ 
แบบสอบถามทั้ง 4 ชุด เป็นเพียงตัวอย่าง ผู้ใช้สามารถปรับปรุงแก้ไขได้ตามความเหมาะสม 

การใช้แบบสอบถาม 
1. ผู้ประเมินเป็นผู้ถามตามแบบสอบถาม ถ้ามีการปฏิบัติตามค าถามแสดงถึงการควบคุม

ภายในที่ดีให้กรอกเครื่องหมาย “” ในช่อง “มี/ใช่”  ถ้าไม่มีการปฏิบัติตามที่ถามให้กรอกเครื่องหมาย 
“” ในช่อง “ไม่มี/ไม่ใช่”  ถ้าไม่มีกิจกรรมที่เกี่ยวกับเรื่องที่ถามให้กรอกในช่อง “ไม่มี/ไม่ใช่”  โดยใช้
อักษร NA ซึ่งย่อมาจาก Not Applicable และหมายเหตุว่า  ไม่มีเรื่องท่ีเกี่ยวกับค าถาม 

2. ค าตอบว่า “ไม่มี/ไม่ใช่” หมายถึง มิได้ปฏิบัติตามค าถาม แสดงถึงจุดอ่อนของระบบการควบคุม 
ภายใน ผู้ประเมินควรทดสอบและหาสาเหตุ และพิจารณาว่ามีการควบคุมอ่ืนทดแทนหรือไม่ 

จากค าตอบที่ได้รับ ผู้สอบทานหรือผู้ประเมินควรสังเกตการณ์การปฏิบัติงานจริง  การวิเคราะห์
เอกสารหลักฐาน หรือค าตอบของผู้ที่มีความรู้ในเรื่องที่ถามและเชื่อถือได้ เพ่ือสรุปค าตอบและอธิบายวิธี
ปฏิบัติในแต่ละข้อของค าถามในช่อง “ค าอธิบาย/ค าตอบ” เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่ถูกต้องที่จะน ามาประเมิน
ความเพียงพอของระบบการควบคุมภายใน 

3. จากข้อมูลในช่อง “ค าอธิบาย/ค าตอบ” จะน ามาพิจารณาประเมินความเพียงพอของ
ระบบการควบคุมภายในของแต่ละด้านและแต่ละเรื่องในด้านนั้นๆ  
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แบบสอบถามการควบคุมภายใน 
ชุดที่ 1    ด้านการบริหาร 

 
ผู้ที่จะตอบแบบสอบถามด้านนี้ได้ดีที่สุด คือ ผู้บริหารที่รับผิดชอบด้านการบริหารของหน่วยรับ

ตรวจ การสรุปค าถามค าตอบในช่อง “ค าอธิบาย/ค าตอบ” จะน าข้อมูลจากการสังเกตการณ์การปฏิบัติงาน 
การวิเคราะห์เอกสารหลักฐาน และการสัมภาษณ์ผู้มีความรู้ในเรื่องที่สอบถาม 

แบบสอบถามด้านการบริหาร ประกอบด้วยเรื่องต่าง ๆ ดังนี้ 
1. ภารกิจ 

1.1 วัตถุประสงค์หลัก 
1.2 การวางแผน 
1.3 การติดตามผล 

2. กระบวนการปฏิบัติงาน 
2.1 ประสิทธิผล 
2.2 ประสิทธิภาพ 

3. การใช้ทรัพยากร 
3.1 การจัดสรรทรัพยากร 
3.2 ประสิทธิผลของการใช้ทรัพยากร 

4. สภาพแวดล้อมของการด าเนินงาน 
4.1 การปฏิบัติตามกฎ  ระเบียบและข้อบังคับ 
4.2 ความสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมการด าเนินงาน 
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แบบสอบถามการควบคุมภายใน 
ด้านการบริหาร 

ค าถาม มี / ใช่ ไม่มี / ไม่ใช่ ค าอธิบาย / ค าตอบ 
1. ภารกิจ 

1.1 วัตถุประสงค์หลัก 
 หน่วยรับตรวจมีการก าหนดภารกิจเป็น

ลายลักษณ์อักษร 
 ภารกิจที่ก าหนดมีความชัดเจน กะทัดรัด 

และเข้าใจง่าย  สอดคล้องกับภารกิจของ
องค์กรที่ก ากับดูแล (อาทิ กระทรวง ทบวง 
กรม  จั งห วัด ) เป็ น ไป ต าม กฎ ห ม าย 
ระเบียบข้อบังคับท่ีเกี่ยวข้องหรือไม่ 

 มีการประกาศให้บุคลากรของหน่วยรับ
ตรวจทุกคนทราบภารกิจขององค์กร
หรือไม่ 

 ฝ่ายบริหารมีการก าหนดวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายการด าเนินงานของหน่วยรับ
ตรวจหรือไม่ 

 วัตถุประสงค์และเป้าหมายการด าเนินงาน
ที่ก าหนดสอดคล้องกับภารกิจและสามารถ
วัดผลส าเร็จได้หรือไม่ 

 วัตถุประสงค์การด าเนินงานมีการแบ่ง
ออก เป็ น วั ต ถุ ป ระส งค์ ย่ อ ย ในระดั บ
กิจกรรม หรือส่วนงานย่อยหรือไม่  

 มีการก าหนดวิธีการ เพื่อให้บุคลากรเข้าใจ
ใน งาน ที่ ป ฏิ บั ติ ว่ า จ ะ ช่ ว ย ให้ บ ร ร ลุ
วัตถุประสงค์ของการด าเนินงานของ       
ส่วนงานย่อย ที่เขาปฏิบัติงาน และบรรลุ
วัตถุประสงค์ตามภารกิจขององค์กรหรือไม่ 

1.2  การวางแผน 
 ฝ่ายบริหารมีการจัดท าแผนเพื่อให้บรรลุ

ตามวัตถุประสงค์ และเป้ าหมายการ
ด าเนินงานท่ีก าหนดหรือไม่ 

 แผนที่จัดท ามีการก าหนดวัตถุประสงค์ 
เป้าหมาย วิธีการด าเนินงาน งบประมาณ 
อัตราก าลังและระยะเวลาด าเนินงานไว้อย่าง
ชัดเจนหรือไม่  

 มีการสื่อสารให้กับบุคลากรที่รับผิดชอบ
ปฏิบัติตามแผนทราบหรือไม่ 

 มีการมอบหมายหน้าที่ความรับผิดชอบใน
การด าเนินการตามแผนให้แก่เจ้าหน้าที่
หรือไม่ 
 

 
 
√ 
 
√ 
 
 
 
 
√ 
 
 
√ 
 
 
√ 
 
 
√ 
 
 
√ 
 
 
 
 
 
√ 
 
 
√ 
 
 
 
√ 
 
√ 
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ค าถาม มี / ใช่ ไม่มี / ไม่ใช่ ค าอธิบาย / ค าตอบ 
1.3  การติดตามผล  

 มีการประเมินความคืบหน้าของการบรรลุ
วัตถุประสงค์การด าเนินงานขององค์กร    
เป็นครั้งคราวหรือไม่ อย่างไร 

 การประเมินความคืบหน้าได้รวมการเปรียบ 
เทียบผลการใช้จ่ายเงินจริงกับงบประมาณ
และสาเหตุของความแตกต่างของจ านวนเงิน
ที่ใช้จ่ายจริงกับงบประมาณหรือไม่ 

 การประเมินความคืบหน้ามีการด าเนินการ
ในช่วงเวลาและความถี่ท่ีเหมาะสมหรือไม่ 

 มีการแจ้งผลการประเมินให้บุคลากรที่
รับผิดชอบทราบและแก้ไขปรับปรุงการ
ด าเนินงานหรือไม่ 

 บุคลากรที่รับผิดชอบได้ร้องขอให้มีการ
ทบทวนหรือปรับปรุงวัตถุประสงค์การ
ด า เนิ น งาน แ ผ น แ ล ะ ก ระ บ วน ก า ร
ด าเนินงานหรือไม่ 
 

2. กระบวนการปฏิบัติงาน 
2.1 ประสิทธิผล  

 กระบวนการปฏิบัติงานที่ส าคัญในการ
ด าเนินงานตามภารกิจได้รับการพิจารณา
และก าหนดโดยฝ่ายบริหารหรือไม่ 

 ฝ่ายบริหารมีการติดตามผลเกี่ยวกับประสิทธิ 
ผลของกระบวนการปฏิบัติงานหรือไม่ 

 ใน ช่ ว ง  2  – 3  ปี  ที่ ผ่ า น ม า มี ก า ร
ประเมินผลการด าเนินงานในระดับผลผลิต 
(Output)  หรือผลลัพธ์ (Outcome) ของ
องค์กรว่าบรรลุตามวัตถุประสงค์และ
เป้าหมายที่ก าหนด หรือไม่ 

 ข้อ เสนอแนะจากมาตรการปรับปรุ ง
ประสิทธิผลของการด าเนินงานได้มีการ
น าไปปฏิบัติและจัดท าเป็นเอกสารใน
รูปแบบที่สามารถแก้ไขปรับปรุงได้ง่ายและ
เป็นปัจจุบันหรือไม่ 

2.2 ประสิทธิภาพ  
 มีการค านวณและเปรียบเทียบต้นทุนของ

การด าเนินงานกับผลผลิตหรือผลลัพธ์ว่ามี
ประสิทธิภาพหรือไม่ 

 มีการเปรียบเทียบประสิทธิภาพดังกล่าว
กับองค์กรอื่นที่มีลักษณะการด าเนินงาน
เช่นเดียวกัน หรือไม่ 

 
√ 
 
 
√ 
 
 
 
√ 
 
√ 
 
 
√ 
 
 
 
 
 
 
√ 
 
 
√ 
 
√ 
 
 
 
 
√ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

NA 
 
 
√ 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไม่มเีรื่องเกี่ยวกับค าถาม 
 
 

ไม่มีองค์กรที่มลีักษณะเดียวกัน 
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ค าถาม มี / ใช่ ไม่มี / ไม่ใช่ ค าอธิบาย / ค าตอบ 
 ข้อเสนอแนะได้น ามาปรับปรุงแก้ไขทันต่อ

เหตุการณ์ และมีการด าเนินงานอย่าง
เหมาะสมหรือไม่ 
 

3. การใช้ทรัพยากร 
3.1 การจัดสรรทรัพยากร 

 ทรัพยากรที่มีอยู่ภายในองค์กรได้รับการ
จัดสรรให้กับกระบวนการด าเนินงาน
ทั้งหมดหรือไม่ 

 ทรัพยากรที่มีการใช้ประโยชน์น้อยได้รับ
การแก้ไขปรับปรุงให้ดีขึ้นหรือไม่ 

 มี ก า ร จั ด ล า ดั บ ค ว า ม ส า คั ญ ข อ ง
วัตถุประสงค์การด าเนินงานหรือไม่  

 การจัดสรรทรัพยากรได้ถือปฏิบัติอย่าง
สม่ าเสมอเพื่อให้องค์กรบรรลุผลที่ดีที่สุดใน
ด้านประสิทธิผลกับประสิทธิภาพหรือไม่ 

3.2 ประสิทธิผลของการใช้ทรัพยากร  
 คุณลักษณะเฉพาะต าแหน่ง ของต าแหน่งที่

ส าคัญ มีการก าหนดหน้าที่ไว้ชัดเจนและ
ปฏิบัติงานตามที่ก าหนดหรือไม่  

 มีคู่มือแสดงการใช้อุปกรณ์ เครื่องมือระบบ
ส า ร ส น เท ศ  แ ล ะ ก า ร บ ริ ห า ร เ งิ น
งบประมาณหรือไม่ 

 มีการก าหนดวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดสรร
ทรัพยากรแต่ละประเภท เพื่อสนับสนุนการ
บรรลุวัตถุประสงค์ของการด าเนินงานหรือไม่ 

 กรณีการด าเนินงานต่ ากว่าระดับที่ก าหนด 
มีการปฏิบัติที่เหมาะสม เพื่อปรับปรุงการ
ด าเนินงานหรือไม่ 

 บุคลากรยอมรับมาตรฐานการปฏิบัติงานที่
ก าหนดว่าจะต้องปฏิบัติ ได้ ในระดับที่
ก าหนดหรือสูงกว่าหรือไม่ 

 มีแผนการฝึกอบรมที่ เพียงพอส าหรับ
บุคลากรในการฝึกฝนทักษะและความสามารถ
ที่จ าเป็นต่อการปฏิบัติงานหรือไม่ 

 มีแผนการจูงใจให้บุคลากรพัฒนาทักษะ
และความสามารถของตนเองหรือไม่ 
 

4. สภาพแวดล้อมของการด าเนินงาน 
4.1 การปฏิบัติตามกฎ ระเบียบและข้อบังคับ 

 มีการระบุกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับและ
มาตรฐานที่ ส าคัญและจ าเป็นต่อการ

√ 
 
 
 
 
 
√ 
 
 
√ 
 
√ 
 
√ 
 
 
 
√ 

 
 
√ 
 
 
√ 
 
 
√ 
 
 
√ 
 
 
√ 
 
 
√ 
 
 
 
 
√ 
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ค าถาม มี / ใช่ ไม่มี / ไม่ใช่ ค าอธิบาย / ค าตอบ 
ด าเนินงานหรือไม่ 

 มีการก าหนดวิธีการปฏิบัติตามกฎหมาย 
ระเบียบ ข้อบังคับ และมาตรฐานท่ีก าหนด
หรือไม่ 

 มี กล ไกการติ ด ต ามการป ฏิ บั ติ ต าม
กฎ ห ม าย  ระ เบี ยบ  ข้ อ บั งคั บ  แล ะ
มาตรฐานหรือไม่ 

4.2 ความสอดคล้องกับสภาพแวดล้อมการ
ด าเนินงาน  
 มีการระบุปัจจัยภายนอกท่ีมีผลกระทบที่มี

นัยส าคัญต่อการด าเนินงานในอนาคตของ
อ งค์ ก รห รื อ ไม่  (เ ช่ น  แ น ว โน้ ม ก า ร
เปลี่ยนแปลงด้านเศรษฐกิจ ด้านเทคโนโลยี 
และการออกกฎระเบียบใหม่ๆ) 

 มีการติดตามผลและวางแผนป้องกันหรือ
ลดผลกระทบที่ จะ เกิ ดขึ้ นจากปั จจั ย
ภายนอกหรือไม่ 

 
√ 
 
 
√ 
 
 
 
 
√ 
 
 
 
 
√ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
สรุป : การควบคุมด้านการบริหาร 
          องค์กรมีการควบคุมภายในด้านการบริหารที่เพียงพอ  มีการด าเนินงานด้านการบริหารเป็นไปตามภารกิจ 
กระบวนการปฏิบัติงานและการใช้ทรัพยากรและสภาพแวดล้อมของการด าเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 

 

 
        ผู้ประเมิน     อารีญา   ภาคาหาญ 

        (นางสาวอารีญา   ภาคาหาญ) 
                ผู้อ านวยการส านักบริหารกลาง 
                                      21/12/59 

 



 

 

 

8 

แบบสอบถามการควบคุมภายใน 
ชุดที่ 2  ด้านการเงิน 

 
แบบสอบถามนี้จะช่วยให้ทราบข้อมูลเกี่ยวกับ ความน่าเชื่อถือของข้อมูลการเงิน และรายงาน

การเงิน ผู้ที่สามารถตอบแบบสอบถามชุดที่ 2 ได้ดีที่สุด คือ ผู้บริหารระดับกลาง หรือกลุ่มผู้บริหารจัดการที่
คุ้นเคยกับการด าเนินงานด้านการเงินของหน่วยรับตรวจ 

แบบสอบถามด้านการเงิน ประกอบด้วย 
1. เงินสดและเงินฝากธนาคาร 

1.1    การรับเงิน 
1.2 การเบิกจ่ายเงิน 
1.3  เงินสดในมือ 
1.4  การน าเงินส่งคลัง 
1.5  การบันทึกบัญชี 
1.6  เงินทดรอง 

2. ทรัพย์สิน 
2.1 ความเหมาะสมของการใช้ 
2.2 การดูแลรักษาทรัพย์สิน 
2.3 การบัญชีทรัพย์สิน 

3. รายงานการเงิน 
3.1 ข้อมูลการเงิน 
3.2 รายงานการเงิน 
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แบบสอบถามการควบคุมภายใน 
ด้านการเงิน 

ค าถาม มี / 
ใช่ 

ไม่มี / ไม่ใช่ ค าอธิบาย / ค าตอบ 

1. เงินสดและเงินฝากธนาคาร 
1.1 การรับเงิน  

 มีการแบ่งแยกหน้าท่ีด้านการรับเงิน มิให้บุคคล
ใดบุคคลหนึ่งมีหน้าที่รับผิดชอบมากกว่าหนึ่ง
ลักษณะงานต่อไปนี้ 
– การอนุมัติการรับเงินสด 
– การเก็บรักษาเงินสด 
– การบันทึกบัญชีเงินสดและเงินฝากธนาคาร 
– การกระทบยอดเงินสดและเงินฝากธนาคาร 

 มีการก าหนดแนวทางปฏิบัติ ในการรับส่งเงิน
ระหว่างบุคคลและหน่วยงานเป็นลายลักษณ์อักษร
หรือไม่ 

 การรับส่งเงินมีเอกสารหลักฐานสนับสนุนครบถ้วน
และถูกต้องหรือไม่ 

 การรับเงินโดยการโอนผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ มีการ
ยืนยันเป็นลายลักษณ์อักษรโดยระบุช่ือผู้จ่ายเงิน
และจ านวนเงิน และวัตถุประสงค์การจ่าย
หรือไม่ 

 มีการก าหนดข้อห้ามมิให้น าเช็คที่รับไปขึ้นเงินสด
หรือไม่ 

 มีการบันทึกบัญชีแยกรายการรับที่เป็นเงินสดกับ
รับเป็นเช็คหรือไม่ 

 มีการก าหนดให้ผู้ช าระด้วยเช็คธนาคารระบุสั่งจ่าย
ในนามหน่วยรับตรวจและขีดคร่อมเช็คหรือไม่ 
อย่างไร 

 มีการตรวจสอบความถูกต้องและเช่ือถือได้ของเช็ค
ก่อนรับหรือไม่ 

 เงินสดที่ได้รับมีการบันทึกบัญชีภายในวันที่ได้รับ
เงินนัน้หรือไม่ 

 มีการออกใบเสร็จรับเงินส าหรับการรับเงินทุก
ครั้งหรือไม่ 

 ใบเสร็จรับเงินมีการพิมพ์หมายเลขก ากับเล่ม
และใบเสร็จรับเงินเรียงกันไปทุกฉบับหรือไม่ 

 มีการจัดท าทะเบียนคุมใบเสร็จรับเงินหรือไม่ 
 มีการสรุปยอดเงินท่ีได้รับทุกวันเมื่อสิ้นเวลารับ

เงินหรือไม่ 
 มีการตรวจสอบจ านวนเงินที่รับกับหลักฐาน

การรับและรายการที่บันทึกไว้ในบัญชีทุกสิ้นวัน
หรือไม่ 

 
 
√ 
 
 
 
 
 
 
√ 
 
 
√ 
 
√ 
 
 
 
√ 
 
√ 
 
√ 
 
 
√ 
 
√ 
 
√ 
 
√ 
 
√ 
√ 
 
√ 
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ค าถาม มี / 
ใช่ 

ไม่มี / ไม่ใช่ ค าอธิบาย / ค าตอบ 

1.2 การเบิกจ่ายเงิน  
 มีการแบ่งแยกหน้าที่ด้านการเบิกจ่ายเงิน มิให้

บุคคลใดบุคคลหนึ่งมีหน้าที่รับผิดชอบมากกว่า
หนึ่งลักษณะงาน ต่อไปนี้ 
– การอนุมัติการจ่ายเงินสดและเงินฝากธนาคาร 
– การเก็บรักษาเงินสด 
– การบันทึกบัญชีเงินสดและเงินฝากธนาคาร 
– การกระทบยอดเงินสดและเงินฝากธนาคาร 

 มีการก าหนดระเบียบเกี่ยวกับการอนุมัติเบิก
จ่ายเงินอย่างชัดเจนหรือไม่ 

 การเบิ กจ่ าย เงินมี ใบส าคัญ หรือ เอกสาร
หลักฐานประกอบที่มีการอนุมัติอย่างถูกต้อง
หรือไม่ 

 มีการตรวจสอบรายการจ่ายเงินที่บันทึกไว้ใน
บัญชีกับหลักฐานการจ่ายทุกสิ้นวันหรือไม่ 

 มีการก าหนดวงเงินและผู้มีอ านาจอนุมัติการ
จ่ายเงินหรือไม่ 

 มีมาตรการป้องกันและเก็บรักษาสมุดเช็ค
ธนาคาร ที่ยังไม่ได้ใช้และตรายางช่ือผู้มีอ านาจ
ลงนามหรือไม่ 

 มีการก าหนดให้ผู้มีอ านาจมากกว่าหนึ่งคน
ร่วมกันลงนามในเช็คที่สั่งจ่ายหรือไม่ 

 มีการตรวจสอบเอกสารหลักฐานประกอบการ
เบิกจ่ายก่อนการลงนามในเช็คสั่งจ่ายหรือไม่ 

 เช็คที่ลงนามแล้วมีการส่งให้เจ้าหน้าที่อ่ืนท่ีมิใช่
เป็นผู้จัดเตรียมเช็ค เพื่อช าระให้แก่เจ้าหนี้
หรือไม่ 

 มีการก าหนดให้การจ่ายเงินโดยการโอนผ่าน
ระบบอิเล็กทรอนิกส์ต้องได้รับอนุมัติจาก
หัวหน้าส่วนราชการหรือไม่ 

 มีการเขียนหรือประทับตรายางว่า “ช าระเงิน
แล้ว” ไว้ในใบส าคัญจ่ายและหลักฐานการจ่าย
ที่ช าระเงินแล้วหรือไม่ 

1.3 เงินสดในมือ  
 มีการเก็บรักษาเงินสดไว้อย่างปลอดภัยหรือไม่ 
 มีการน าเงินสดที่ได้รับ  ฝากธนาคารภายใน

วันท่ีได้รับเงิน หรือ วันท าการถัดไปหรือไม่ 
 การเปิดบัญชีเงินฝากธนาคารเป็นไปตาม

ระเบียบที่ก าหนดและได้รับอนุมัติจากหัวหน้า
ส่วนราชการหรือไม่ 

 บัญชีเงินฝากธนาคารเปิดในนามของหน่วยรับ
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√ 
 
√ 
 
 
√ 
 
√ 
 
√ 
 
 
√ 
 
√ 
 
 
 
 
 
 
 
√ 
 
 
 
√ 
√ 
 
√ 
 
 
√ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

NA 
 
 

NA 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ไม่มเีรื่องเกี่ยวกับค าถาม 
 
 
ไม่มเีรื่องเกี่ยวกับค าถาม 
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ค าถาม มี / 
ใช่ 

ไม่มี / ไม่ใช่ ค าอธิบาย / ค าตอบ 

ตรวจหรือไม่ 
 มีการตรวจรับเงินสดคงเหลือเป็นครั้งคราวหรือไม่ 

1.4 การน าเงินส่งคลัง 
 มีการน าเงินส่งคลังโดยวิธีการที่ปลอดภัยและ

ภายในระยะเวลาตามที่กฎหมายก าหนด
หรือไม่ 

 การน าเงินส่งคลังมีการสอบยันความถูกต้อง
ระหว่างผู้ส่งกับผู้รับหรือไม่ 

1.5 การบันทึกบัญชี 
 มีการบันทึกเงินที่ได้รับในบัญชีเงินสดภายใน

วันท่ีได้รับเงินนั้น หรือวันท าการถัดไปหรือไม่ 
 มีการบันทึกเงินที่น าฝากธนาคารในบัญชีเงิน

ฝากธนาคารภายในวันท่ีน าฝากหรือไม่ 
 มีการกระทบยอดเงินฝากธนาคารทุกสิ้นเดือน

หรือไม่ 
 มีการบันทึกการจ่ายเงินในบัญชีเงินสด หรือมี

บัญชีเงินฝากธนาคารภายในวันที่จ่ายเงินนั้น
หรือไม่ 

 มีการบันทึกบัญชีเงินฝากคลังทันทีที่มีการ
น าส่งคลังหรือไม่ 

 
1.6 เงินทดรอง  

 การเก็บรักษาเงินทดรองคงเหลือเป็นไปตาม
ระเบียบที่ก าหนดหรือไม่ 

 มีการก าหนดวิธีปฏิบัติในการใช้จ่ายเงินทดรอง
ไว้อย่างชัดเจนหรือไม่ 

 การเบิกชดใช้เงินทดรองเป็นไปตามค่าใช้จ่ายที่
เกิดขึ้นจริงหรือไม่ 

 มีการตรวจนับเงินทดรองคงเหลือเป็นครัง้คราว
หรือไม่ 

 มีการกระทบยอดเงินทดรองทุกสิ้น เดือน
หรือไม่ 

 มีการติดตามผลเพื่อค้นหาและด าเนินการ
ยกเลิกเงินทดรองที่ไม่เคลื่อนไหวหรือไม่ 

 
√ 
 
 
 
 
 
 
 
√ 
 
√ 
 
√ 

 
 
 

NA 
 
 

NA 
 
 
 
 
 
 
 
 

NA 
 
 

NA 
 
 
 

NA 
 

NA 
 

NA 
 

NA 
 

NA 
 

NA 
 
 

 
 
 
ไม่มเีรื่องเกี่ยวกับค าถาม 
 
 
ไม่มเีรื่องเกี่ยวกับค าถาม 
 
 
 
 
 
 
 
 
ไม่มเีรื่องเกี่ยวกับค าถาม 
 
 
ไม่มเีรื่องเกี่ยวกับค าถาม 
 
 
 
ไม่มเีรื่องเกี่ยวกับค าถาม 
 
ไม่มเีรื่องเกี่ยวกับค าถาม 
 
ไม่มเีรื่องเกี่ยวกับค าถาม 
 
ไม่มเีรื่องเกี่ยวกับค าถาม 
 
ไม่มเีรื่องเกี่ยวกับค าถาม 
 
ไม่มเีรื่องเกี่ยวกับค าถาม 
 
 

    
สรุป : การควบคุมเงินสดและเงินฝากธนาคาร 
          องค์กรมีการควบคุมภายในด้านการควบคุมเงินสดและเงินฝากธนาคารที่เพียงพอ   ช่วยให้มั่นใจว่าการรับ
จ่ายเงินสดและเงินฝากธนาคาร เป็นไปอย่างถูกต้องตรงตามระเบียบที่ก าหนด บันทึกบัญชีถูกต้องครบถ้วน 
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        ผู้ประเมิน     อารีญา   ภาคาหาญ 

        (นางสาวอารีญา   ภาคาหาญ) 
                ผู้อ านวยการส านักบริหารกลาง 
                                      21/12/59 
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ค าถาม มี / ใช่ ไม่มี / ไม่ใช่ ค าอธิบาย / ค าตอบ 
2. ทรัพย์สิน  

2.1 ความเหมาะสมของการใช้  
 มีการแบ่งแยกหน้าที่มิให้บุคคลใดบุคคลหนึ่งมี

หน้าที่รับผิดชอบมากกว่าหนึ่งลักษณะงาน 
ต่อไปนี ้
– การอนุมัติซื้อ โอน หรือจ าหน่ายทรัพย์สิน 
– การใช้ทรัพย์สิน 
– การบันทึกบัญชีทรัพย์สิน 
– การแก้ไขและกระทบยอดคงเหลือของ

ทรัพย์สิน 
 การซื้อและเช่าทรัพย์สินเป็นไปตามระเบียบ

ที่ก าหนดหรือไม่ 
 มีก ารก าหนดวัตถุ ประสงค์ ของการใช้

ทรัพย์สินไว้อย่างชัดเจนหรือไม่ 
 การใช้ทรัพย์สินที่มีความส าคัญหรือมูลค่าสูง

ได้มีการก าหนดให้เฉพาะผู้ได้รับอนุญาต
เท่านั้นท่ีจะใช้ได้ 

 มีการฝึกอบรมวิธีการใช้ที่ถูกต้องให้แก่ผู้ใช้
ทรัพย์สินหรือไม่ 

2.2 การดูแลรักษาทรัพย์สิน  
 มีการก าหนดมาตรการป้องกันและรักษา

ทรัพย์สินที่ส าคัญ หรือมีมูลค่าสูงมิให้สูญหาย
หรือเสียหายหรือไม่ 

 มีการติ ดหรือ เขียนหมาย เลขรหัสหรือ
หมายเลขครุภัณฑ์ไว้ที่ทรัพย์สินทุกรายการ
หรือไม่ 

 มีการมอบหมายผู้รับผิดชอบในการดูแล
รักษาทรัพย์สินหรือไม่ 

 มีการบ ารุงรักษาทรัพย์สินตามระยะเวลาที่
ก าหนดหรือไม่ 

 มีการจัดเก็บข้อมูลและเอกสารการประกัน
ทรัพย์สินไว้อย่างเหมาะสมหรือไม่ 

2.3 การบัญชีทรัพย์สิน  
 บัญชีหรือทะเบียนทรัพย์สินมีรายละเอียด 

หมายเลข รหัส รายการ สถานที่ใช้ หรือ
สถานท่ีเก็บรักษา และราคาทุกสิ้นปีหรือไม่ 

 มีการตรวจนับทรัพย์สินประจ าปีหรือไม่ 
 มีการจัดท ารายงานผลการตรวจนับทรัพย์สิน

เปรียบ เที ยบยอดจากการตรวจนับกับ
ทะเบียนคุมและ/หรือบัญชีทรัพย์สินหรือไม่ 

 

 
 

√ 
 
 
 
 
 
 
 

√ 
 

√ 
 

√ 
 
 

√ 
 
 

√ 
 
 

√ 
 
 

√ 
 

√ 
 

√ 
 
 

√ 
 
 

√ 
√ 
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ค าถาม มี / ใช่ ไม่มี / ไม่ใช่ ค าอธิบาย / ค าตอบ 
    
สรุป : การควบคุมทรัพย์สิน 
          องค์กรมีการควบคุมภายในด้านการควบคุมทรัพย์สินที่เพียงพอ  ช่วยให้มั่นใจทรัพย์สินทั้งหมดมีอยู่ครบถ้วน 
และได้รับการดูแลรักษา รวมทั้งบันทึกบัญชีอย่างถูกต้องและครบถ้วน 
 
 
 
        ผู้ประเมิน     อารีญา   ภาคาหาญ 

        (นางสาวอารีญา   ภาคาหาญ) 
                ผู้อ านวยการส านักบริหารกลาง 

                                      21/12/59 
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ค าถาม มี / ใช่ ไม่มี / ไม่ใช่ ค าอธิบาย / ค าตอบ 
3. รายงานการเงิน  

3.1 ข้อมูลการเงิน 
 บัญ ชีแยกประเภทมีการบันทึกรายการ

ถูกต้องและครบถ้วนหรือไม่ 
 สามารถติดตามตรวจสอบรายการจาก

เอกสารประกอบรายการ หรือ เอกสาร
เบื้องต้นไปยังบัญชีแยกประเภทหรือไม่ 

 มีการกระทบยอดบัญชีย่อยกับบัญชีคุมหรือ
บั ญ ชี แ ย ก ป ระ เภ ท มี บั ญ ชี ย่ อ ย  ห รื อ
รายละเอียดประกอบหรือไม่ 

 นโยบายการบัญชีเป็นไปตามกฎหมายหรือ
ระเบียบหลักเกณฑ์ที่ก าหนดหรือไม่ 

 มีการสอบทานหรือตรวจสอบการบันทึก
บัญชีเป็นครั้งคราวหรือไม่ 

 มีการฝึกอบรมอย่างเพียงพอให้แก่เจ้าหน้าที่
การเงินและการบัญชีหรือไม่ 

3.2 รายงานการเงิน 
 รายงานทางการเงินจัดท าขึ้นตามระยะเวลา

ที่ก าหนดหรือไม่ 
 มีการสอบทานและให้ความเห็นชอบรายงาน

ทางการเงินโดยผู้มีอ านาจหรือไม่ 
 มีการประเมินประโยชน์จากรายงานการเงิน

เป็นครั้งคราวหรือไม่ 

 
 
√ 
 
√ 
 
 
√ 
 
 
√ 
 
√ 
 
√ 
 
 
√ 

 
√ 
 
√ 

 

 
 
 

 
 

    
สรุป : การควบคมุรายงานการเงิน 
          องค์กรมีการควบคุมภายในด้านการควบคุมรายงานการเงินที่เพียงพอ  ช่วยให้ มั่นใจว่าข้อมูลในรายงาน
การเงินท่ีจัดท ามีความถูกต้อง เช่ือถือได้และมีประโยชน์ 
 

 
 

        ผู้ประเมิน     อารีญา   ภาคาหาญ 
        (นางสาวอารีญา   ภาคาหาญ) 

                ผู้อ านวยการส านักบริหารกลาง 
                                      21/12/59 
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แบบสอบถามการควบคุมภายใน 
ชุดที่ 3 ด้านการผลิต 

แบบสอบถามนี้จะช่วยให้ทราบถึงกระบวนการแปรสภาพปัจจัยการผลิตให้เป็นสินค้ามาตรฐาน
ตามที่ต้องการให้มีประสิทธิภาพ เพื่อให้ถึงมือลูกค้าด้วยความพึงพอใจสูงสุด ผู้ที่สามารถตอบแบบสอบถามชุด
นี้ได้ดีที่สุด คือ ผู้บริหารระดับกลาง หรือผู้บริหารจัดการเกี่ยวกับการผลิตที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการวางแผน 
การด าเนินการผลิตและการบริหารคลังสินค้า  

แบบสอบถามด้านการผลิต ประกอบด้วย  
1. การวางแผนการผลิต 
2. การด าเนินการผลิต  
3. การบริหารคลังสินค้า 
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แบบสอบถามการควบคุมภายใน 
ด้านการผลิต 

ค าถาม มี / ใช่ ไม่มี / ไม่ใช่ ค าอธิบาย / ค าตอบ 
1. การวางแผนการผลิต 

 มีการวางแผนการผลิตให้สอดคล้องกับแผนการขาย
หรือไม่  

 มี ก ารก าห น ด ม าตรฐาน ต่ า งๆ  ขึ้ น ใช้  เ ช่ น 
มาตรฐานการปฏิบัติงาน ปริมาณการใช้วัตถุดิบ 
หรือวัสดุสิ้นเปลืองต่อหน่วยสินค้าที่ผลิต หรือไม่ 

 การประมาณการใช้ปัจจัยการผลิตต่างๆ สอดคล้องกับ
แผนการผลิตและมาตรฐานที่ก าหนดไว้หรือไม่ 

 การจัดอัตราก าลังสอดคล้องกับแผนการผลิตและ
ลักษณะการปฏิบัติงาน  

2. การด าเนินการผลิต  
 มีการก าหนดอ านาจในการสั่งผลิตหรือไม่ 
 มีการจัดท าใบเบิกวัสดุซึ่งมีการอนุมัติถูกต้อง และ

ตรงกับรายการผลิตเพื่อเป็นหลักฐานและข้อมูลใน
การบันทึกต้นทุนการผลิตหรือไม่ 

 มีการจัดท ารายงานผลแตกต่างระหว่างต้นทุน       
ที่เกิดขึ้นจริง กับต้นทุนการผลิตหรือไม่ 

 มีการก าหนดมาตรฐานของสินค้า และตรวจสอบ
กับการผลิตจริงอย่างสม่ าเสมอหรือไม่ 

 มีการตรวจสอบคุณภาพของสินค้าตามมาตรฐาน
ก่อนรับผลผลิตหรือไม่ 

 มีการจัดท ารายงานสินค้าที่ไม่ได้มาตรฐาน พร้อม
การวิเคราะห์สาเหตุ 

 มีการบริหารวัสดุคงคลัง เช่น วัตถุดิบ อะไหล่ 
และวัสดุอื่น ให้มีปริมาณพอเหมาะอยู่เสมอด้วย
วิธีการที่เหมาะสม 

3. การบริหารคลังสินค้า 
 มีการแบ่งแยกหน้าท่ีและความรับผิดชอบกันอย่าง

ชัดเจนระหว่างการรับสินค้า การส่งสินค้า การ
ผลิต และการบันทึกบัญชี 

 การรับจ่ายสินค้าเข้าหรือออกจากคลัง มีเอกสาร
การอนุมัติโดยผู้มีอ านาจ ทุกครั้งหรือไม่ 

 มีนโยบายการตรวจนับสินค้าคงเหลืออยู่ เป็น
ประจ าและสม่ าเสมอ 

 มีการท ารายละเอียดกระทบยอดระหว่างผลที่ได้
จากการตรวจนับกับบัญชีคุมสินค้า และมีการ
อนุมัติโดยผู้รับผิดชอบการปรับปรุงบัญชี 

 มีมาตรการในการตรวจสอบสินค้าที่เคลื่อนไหว 
สินค้าท่ีล้าสมัยและสินค้าขาดบัญชี 

 มีการจัดท าประกันภัยให้ครอบคลุมมูลค่าของ

  
NA 
 

NA 
 
 

NA 
 

NA 
 
 

NA 
NA 
 
 

NA 
 

NA 
 

NA 
 

NA 
 

NA 
 
 
 

NA 
 
 

NA 
 

NA 
 

NA 
 
 

NA 
 

NA 

 
ไม่มเีรื่องเกี่ยวกับค าถาม 
 
ไม่มเีรื่องเกี่ยวกับค าถาม 
 
 
ไม่มเีรื่องเกี่ยวกับค าถาม 
 
ไม่มเีรื่องเกี่ยวกับค าถาม 
 
 
ไม่มเีรื่องเกี่ยวกับค าถาม 
ไม่มเีรื่องเกี่ยวกับค าถาม 
 
 
ไม่มเีรื่องเกี่ยวกับค าถาม 
 
ไม่มเีรื่องเกี่ยวกับค าถาม 
 
ไม่มเีรื่องเกี่ยวกับค าถาม 
 
ไม่มเีรื่องเกี่ยวกับค าถาม 
 
ไม่มเีรื่องเกี่ยวกับค าถาม 
 
 
 
ไม่มเีรื่องเกี่ยวกับค าถาม 
 
 
ไม่มเีรื่องเกี่ยวกับค าถาม 
 
ไม่มเีรื่องเกี่ยวกับค าถาม 
 
ไม่มเีรื่องเกี่ยวกับค าถาม 
 
 
ไม่มเีรื่องเกี่ยวกับค าถาม 
 
ไม่มเีรื่องเกี่ยวกับค าถาม 
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ค าถาม มี / ใช่ ไม่มี / ไม่ใช่ ค าอธิบาย / ค าตอบ 
สินค้าท่ีอยู่ในคลัง 

 
 
 
 

 
 

    
สรุป :  การควบคุมด้านการผลิต  
          องค์กรไม่มีเรื่องการผลิตสินค้า 
 

 
 

        ผู้ประเมิน     อารีญา   ภาคาหาญ 
        (นางสาวอารีญา   ภาคาหาญ) 

                ผู้อ านวยการส านักบริหารกลาง 
                                      21/12/59 
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แบบสอบถามการควบคุมภายใน 
ชุดที่ 4  ด้านอ่ืนๆ 

 
แบบสอบถามนี้เหมาะส าหรับผู้ตอบแบบสอบถามที่เป็นผู้บริหารระดับผู้จัดการหรือกลุ่มผู้บริหารซึ่ง

คุ้นเคยเกี่ยวกับการบริหารบุคลากร ระบบสารสนเทศและการบริหารพัสดุของหน่วยรับตรวจ ข้อสรุปค าตอบจะต้องมา
จากการสังเกตการณ์ การวิเคราะห์ และการสัมภาษณ์ผู้มีความรู้ในเรื่องนี้ 

แบบสอบถามด้านอ่ืนๆ ประกอบด้วย 
1. การบริหารบุคลากร 

1.1 การสรรหา 
1.2 ค่าตอบแทน 
1.3 หน้าที่ความรับผิดชอบ 
1.4 การฝึกอบรม 
1.5 การปฏิบัติงานของบุคลากร 
1.6 การสื่อสาร 

2. ระบบสารสนเทศ 
2.1 อุปกรณ์คอมพิวเตอร์ 
2.2 การป้องกันดูแลรักษาสารสนเทศ 
2.3 ประโยชน์ของสารสนเทศ 

3. การบริหารพัสดุ 
3.1 เรื่องท่ัวไป 
3.2 การก าหนดความต้องการ 
3.3 การจัดหา 
3.4 การตรวจรับและการช าระเงิน 
3.5 การควบคุมและการแจกจ่าย 
3.6 การบ ารุงรักษา 
3.7 การจ าหน่ายพัสดุ  



 

 

 

20 

แบบสอบถามการควบคุมภายใน 
ชุดที่ 4   ด้านอื่น ๆ 

ค าถาม มี / ใช่ ไม่มี / ไม่ใช่ ค าอธิบาย / ค าตอบ 
1. การบริหารบุคลากร 

1.1 การสรรหา  
 ฝ่ ายบ ริ ห ารมี ก ารก าห น ด ทั กษ ะแ ล ะ

ความสามารถที่จ าเป็นของต าแหน่งงาน
ส าคัญไว้อย่างชัดเจนหรือไม่ 

 การสอบคัดเลือกบุคลากรเพื่อบรรจแุต่งตั้ง มี
การทดสอบทักษะและความสามารถตามที่
ก าหนดไว้ของแต่ละต าแหน่งงานหรือไม่ 

 มีการเผยแพร่ข้อมูลอย่างทั่วถึงในการรับ
สมัครบุคลากรหรือไม่ 

 มีการก าหนดกระบวนการคัดเลือก เพื่อให้ได้
บุคลากรที่เหมาะสมกับต าแหน่งงานที่สุด
หรือไม่ 

1.2 ค่าตอบแทน  
 มี ก ารจั ด ท าแน วท างก ารป ฏิ บั ติ เรื่ อ ง

ค่าตอบแทนหรือไม่ 
 มีการบันทึกเวลาปฏิบัติงานของบุคลากรและ

มีหัวหน้างานลงนามรับรองใบลงเวลาหรือไม่ 
 การเลื่อนขั้นเงินเดือนมีการพิจารณาอนุมัติ

และจัดท าเป็นลายลักษณ์อักษรหรือไม่ 
1.3 หน้าท่ีความรับผิดชอบ 

 มีการก าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบของ
บุคลากรแต่ละคนเป็นลายลักษณ์อักษรอย่าง
ชัดเจนเพื่อให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้
ตามวัตถุประสงค์การด าเนินงานหรือไม่ 

 การเปลี่ ยนแปลงที่ ส าคัญ เกี่ ยวกับการ
มอบหมายงานมีการจัดท าเป็นลายลักษณ์
อักษรหรือไม่ 

 หน้าที่ความรับผิดชอบของงานที่ส าคัญมีการอนุมัติ
โดยหัวหน้าส่วนราชการหรือผู้บริหารสูงสุด
หรือไม่ 

1.4  การฝึกอบรม  
 มีการพิจารณาความต้องการฝึกอบรมของ

บุคลากรเพื่อพัฒนาทักษะหรือไม่  
 มีการจัดสรรงบประมาณทรัพยากรเครื่องมือ

และการจัดฝึกอบรมให้กับบุคลากรหรือไม่ 
1.5 การปฏิบัติงานของบุคลากร  

 มีการก าหนดมาตรฐานการปฏิบัติงานหรือไม่ 
 มีการประเมินการปฏิบัติงานตามมาตรฐานที่

ก าหนดเป็นครั้งคราว และจัดท าเป็นลาย

 
 

√ 
 
 
√ 
 
 
√ 
 
√ 
 
 
 
√ 
 
√ 
 
√ 
 
 
√ 
 
 
 
√ 
 

 
√ 
 
 
 
√ 
 
√ 
 
 
√ 
√ 
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ค าถาม มี / ใช่ ไม่มี / ไม่ใช่ ค าอธิบาย / ค าตอบ 
ลักษณ์อักษรหรือไม่ 

 มีการยกย่องหรือให้รางวัลแก่บุคลากรที่มีผลการ 
ปฏิบัติงานสูงกว่ามาตรฐานที่ก าหนดหรือไม่ 

 มีการปฏิบัติเพื่อปรับปรุงการปฏิบัติงานที่ต่ า
กว่ามาตรฐานที่ก าหนดหรือไม่ 

1.6 การสื่อสาร  
 มีการสื่อสารข้อมูลค าสั่งให้บุคลากรระดับ       

ปฏิบัติอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอหรือไม่ 
 มีการก าหนดวิธีการสื่อสารเพื่อให้บุคลากร             

สามารถส่งข้อเรียกร้องหรือข้อแนะน าให้กับ
ฝ่ายบริหารได้หรือไม่ 

 มีการก าหนดให้ฝ่ายบริหารติดตามผลและ 
ตอบข้อเรียกร้องและข้อแนะน าของบุคลากร
หรือไม่ 

 
√ 

 
√ 
 
 
√ 
 
√ 
 
 
√ 
 
 

 
สรุป : การควบคุมด้านการบริหารบุคลากร 
         องค์กรมีการควบคุมภายในด้านการควบคุมด้านการบริหารบุคลากรที่เพียงพอ  ช่วยให้มั่นใจ ว่าบุคลากรจะ
สามารถปฏิบัติงานให้บรรลุตามวัตถุประสงค์การด าเนินงาน 
 

 
        ผู้ประเมิน     อารีญา   ภาคาหาญ 

        (นางสาวอารีญา   ภาคาหาญ) 
                ผู้อ านวยการส านักบริหารกลาง 
                                      21/12/59 
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ค าถาม มี / ใช่ ไม่มี / ไม่ใช่ ค าอธิบาย / ค าตอบ 
2. ระบบสารสนเทศ  

2.1 อุปกรณ์คอมพิวเตอร์  
 มีการก าหนดนโยบายการน าคอมพิวเตอร์มา

ใช้ในการด าเนินงานหรือไม่ 
 มีการก าหนดนโยบายของแต่ละส่วนงานย่อย

ในการดูแลรักษาอุปกรณ์คอมพิวเตอร์หรือไม่ 
 ผู้ได้รับอนุมัติเท่านั้นที่สามารถเข้าถึงอุปกรณ์

คอมพิวเตอร์ 
 มีข้อแนะน าหรือให้การฝึกอบรมการใช้

อุปกรณ์คอมพิวเตอร์กับผู้ใช้คนใหม่หรือไม่ 
 เมื่ออุปกรณ์คอมพิวเตอร์เกิดความเสียหาย

หรือท างานไม่ได้มีการรายงานให้ทราบและมี
การแก้ไขได้ทันทีหรือไม่ 

 มีการบ ารุงรักษาอุปกรณ์คอมพิวเตอร์ตาม
ระยะเวลาที่ก าหนดหรือไม่  

 การจัดซื้ ออุ ปกรณ์ คอมพิ ว เตอร์มี ก าร
ประสานและวางแผนกับผู้เกี่ยวข้อง เพื่อให้
มั่นใจว่าในระยะยาวคอมพิวเตอร์ที่จัดซื้อจะ
เข้ากันได้กับคอมพิวเตอร์อื่นหรือไม่ 

2.2 การป้องกันดูแลรักษาสารสนเทศ  
 มีการก าหนดคุณสมบัติของผู้ที่รับผิดชอบ

ด้านความปลอดภัยของระบบสารสนเทศ  
 ผู้ที่ ได้ รับอนุมัติ เท่ านั้นที่ สามารถเข้าถึ ง

แฟ้มข้อมูลและโปรแกรม 
 แฟ้มข้อมู ลคอมพิ วเตอร์ที่ ส าคัญ มีการ

ก าหนดให้จัดท าแฟ้มส ารองและเก็บรักษา
หรือไม่ 

 มีนโยบายควบคุมความเสี่ยงจากการใช้ 
อินเตอร์เน็ต หรือไม่ 

2.3 ประโยชน์ของสารสนเทศ  
 มีการประเมินประโยชน์ของรายงาน ที่ประมวล

จากระบบสารสนเทศเป็นครั้งคราวหรือไม่ 
 ผู้ใช้ มีการส ารวจประโยชน์ของสารสนเทศที่

ได้รับเป็นครั้งคราวหรือไม่ 
 มีการแจ้งให้ผู้ใช้ทราบเกี่ยวกับประสิทธิภาพ

ใหม่ๆ ของระบบสารสนเทศอย่างสม่ าเสมอ
หรือไม่ 

 

 
 

√ 
 

√ 
 
√ 

 
√ 

 
√ 
 
 
√ 

 
√ 
 
 
 
 
√ 

 
√ 

 
√ 
 

 
√ 
 
 
√ 

 
√ 
 
√ 
 
 
 

  

    
สรุป : การควบคุมระบบสารสนเทศ 
         องค์กรมีการควบคุมภายในด้านการควบคมุระบบสารสนเทศท่ีเพียงพอ  ช่วยให้มั่นใจว่าระบบสารสนเทศจะ
ช่วยให้การด าเนินงานบรรลุวตัถุประสงค ์
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                ผู้อ านวยการส านักบริหารกลาง 
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ค าถาม มี / ใช่ ไม่มี / ไม่ใช่ ค าอธิบาย / ค าตอบ 
3. การบริหารพัสดุ  

3.1 เรื่องท่ัวไป  
 มีการแบ่งแยกหน้าที่มิให้บุคคลใดบุคคลหนึ่ง

มีหน้าที่รับผิดชอบมากกว่าหนึ่งลักษณะงาน 
ต่อไปนี ้
– การขออนุมัติจัดซื้อจัดจ้าง 
– การจัดซื้อจัดจ้าง 
– การตรวจรับสินค้า/จัดจ้าง 
– การอนุมัติเบิกจ่ายเงิน 
– การบันทึกบัญชีและทะเบียน 

 มีระเบียบจัดซื้อที่ครอบคลุมถึงเรื่องต่อไปนี้ 
(กรณีมิได้ใช้ระเบียบส านักนายกรัฐมนตรี    
ว่าด้วยการพัสดุ) 
– นโยบายการจัดซื้อ เช่น ซื้อจากผู้ขาย หรือ

ผู้ผลิตโดยตรง 
– วิธีการคัดเลือก 
– ขั้นตอนการจัดหา 
– การท าสัญญา 

 มีระบบการตรวจสอบเพื่อให้ความมั่นใจว่ามี
การปฏิบัติตามระเบียบกฎเกณฑ์ที่ก าหนด 

3.2 การก าหนดความต้องการ 
 มีระเบียบหรือวิธีปฏิบัติเกี่ยวกับการก าหนด

ความต้องการพัสดุหรือไม่ 
 ผู้ใช้พัสดุ  เป็นผู้ก าหนดความต้องการพัสดุ

หรือไม่ 
 การแจ้งความต้องการพัสดุหรือขอให้จัดหา 

ได้ระบุรายการหรือประเภทพัสดุ ปริมาณ
พัสดุ ก าหนดเวลาต้องการอย่างละเอียดและ
ชัดเจนหรือไม่ 

 มีการก าหนดระยะเวลา การแจ้งความ
ต้ องการพั สดุ ห รือขอให้ จั ดหาไว้อย่ าง
เหมาะสมและเพียงพอส าหรับการจัดหา เพื่อ
ป้องกันการจัดหาโดยวิธีพิเศษโดยอ้างความ
เร่งด่วนหรือไม่ 

3.3 การจัดหา 
 มีการจัดหาพัสดุตามที่แจ้งความต้องการไว้

หรือไม่ 
 ก าหนดระยะเวลาการด าเนินการจัดหาในแต่

ละวิธีไว้เหมาะสมและทันกับความต้องการ
หรือไม่ 

 มีการจัดท าทะเบียนประวัติผู้ขายรวมทั้งสถิติ
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√ 
 
 
 

√ 
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ค าถาม มี / ใช่ ไม่มี / ไม่ใช่ ค าอธิบาย / ค าตอบ 
ราคาและปริมาณไว้หรือไม่ 

 จัดให้มีการหมุนเวียนเจ้าหน้าที่จัดหาหรือไม่ 
 จัดท าราคากลางเพื่อใช้เปรียบเทียบกับราคา

เสนอขายหรือไม่ 
 มีการเปรียบเทียบราคาซื้อครั้งล่าสุดและ/

หรือราคาจากผู้ขายหลายแห่ง เพื่อให้ได้
ราคาที่ดีที่สุดหรือไม่ 

 การจัดหากระท าโดยหน่วยจัดหา หรือ
พนักงานจัดหา ตามใบแจ้งความต้องการ
พัสดุหรือใบอนุมัติจัดหาที่ได้รับอนุมัติแล้ว
หรือไม่ 

 ก าหนดอ านาจอนุมัติ โดยพิจารณาจากมูลค่า
ของพัสดุหรือบริการ เพื่อความคล่องตัวและ
รัดกุมในการปฏิบัติงานหรือไม่ 

 มีการจัดท าใบสั่งซื้อและส าเนาให้ผู้เกี่ยวข้อง 
คือ ผู้ตรวจรับของ ผู้แจ้งจัดหา บัญชี หรือ
การเงิน ฯลฯ หรือไม่ 

 ก าหนดหลักเกณฑ์ในการจัดท าสญัญาชัดเจน
และรัดกุมหรือไม่ 

 ก าหนดรูปแบบสัญญาที่เป็นมาตรฐานหรือไม่ 
 ใบสั่งซื้อจัดท าขึ้นโดยเรียงล าดับหมายเลขไว้

ล่วงหน้าและมีการอนุมัติการสั่งซื้อหรือไม่ 
3.4 การตรวจรับและการช าระเงิน 

 มีการก าหนดผู้มีอ านาจในการตรวจรับ
หรือไม่ 

 พัสดุที่ส าคัญหรือมูลค่าสูง ตรวจรับโดย
คณะกรรมการตรวจรับ หรือพัสดุที่มีคุณภาพ
พิ เศษ ตรวจรับโดยผู้ช านาญในเรื่องนั้น
โดยเฉพาะหรือไม่ 

 ตรวจนับจ านวน และชนิดของพัสดุที่ ได้รับ
กับใบสั่ งซื้อหรือใบสั่งของ พร้อมลงนาม
ผู้ตรวจรับอย่างน้อย 2 คน ร่วมกันหรือไม่ 

 ทดสอบคุณภาพตามข้อก าหนดในใบสั่งซื้อ 
หรือสัญญาซื้อหรือไม่ 

 มีการบันทึกบัญชีอย่างทันกาลและได้รับการ
อนุมัติถูกต้องหรือไม่ 

 มีการติดตามกับผู้ขายส าหรับสินค้าที่ช ารุด
เสียหาย และได้รับไม่ครบหรือไม่  

 เมื่อมีการคืนสินค้า มีเอกสารลดหนี้จาก
ผู้ขายหรือไม่ 

 มีการอนุมัติการช าระหนี้หรือไม่ 
 ก าหนดหน่วยงานที่ท าหน้าที่ในการตรวจ

 
√ 
√ 

 
√ 
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√ 
 
 
 
 
 
 
 
 

NA 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ใบสั่งซื้อเรียงล าดับหลัง
อนุมัติให้ซื้อ 
 
 
 
 
 
 
 
กรรมการตรวจรับตาม
จ านวนที่มีการขออนุมัติ 
 
 
 
 
 
 
 
ยังไม่เคยมีการคืนสินค้า
กรณีดังกล่าว 
 
 
 



 

 

 

26 

ค าถาม มี / ใช่ ไม่มี / ไม่ใช่ ค าอธิบาย / ค าตอบ 
จ่ายช าระหนี้หรือไม่ 

 ใบส าคัญที่จ่ายเงินแล้ว จะต้องมีการท า
เครื่องหมายหรือสัญลักษณ์เพื่อป้องกันการ
จ่ายซ้ าหรือไม่ 

 มีหลักฐานที่แสดงว่าได้มีการตรวจสอบใบส่งของ
กับใบสั่ งซื้อในเรื่องปริมาณ ราคา ค่าขนส่ง 
ส่วนลด (ถ้ามี) เป็นไปตามข้อตกลงหรือไม่ 

3.5 การควบคุมและการแจกจ่าย 
 มีการจัดท าบัญชี/ทะเบียนรับ - จ่ายพัสดุ

แยกเป็นประเภทและมีหลักฐานประกอบทุก
รายการหรือไม่ 

 มีการตรวจสอบความถูกต้องของใบเบิก และ
ลงบัญชี/ทะเบียนทุกครั้งที่มีการจ่ายพัสดุ
หรือไม่ 

 การเบิกจ่ายพัสดุได้รับอนุมัติจากหัวหน้า
หน่วยพัสดุที่ได้รับการแต่งตั้งเป็นผู้สั่งจ่าย
พัสดุหรือไม่ 

 มีการเก็บใบเบิกจ่ายพัสดุไว้เป็นหลักฐานเพื่อ
น ามาสอบยันความถูกต้องของพัสดุคงเหลือ
กับบัญชี/ทะเบียนหรือไม่ 

 มี ก ร รม ก า ร  ซึ่ ง ไม่ ใ ช่ เจ้ า ห น้ าที่ พั ส ดุ 
ตรวจสอบการรับ/จ่ายพัสดุคงเหลือประจ าปี
ว่าถูกต้องครบถ้วนตรงตามบัญชี/ทะเบียน 
หรือไม่ 

 มีการจัดท ารายงานผลการตรวจสอบการรับ 
- จ่ายพัสดุคงเหลือประจ าปีหรือไม่ 

 กรณีพัสดุช ารุด เสื่อมสภาพ สูญหายหรือ
หมดความจ าเป็นต้องใช้งาน มีการแต่งตั้ง
คณะกรรมการสอบหาข้อเท็จจริง และ
ด าเนินการตามระเบียบหรือไม่ 

 กรณีพัสดุสูญหายหรือเสียหาย ใช้การไม่ได้
โดยไม่ทราบสาเหต ุมีการสอบสวนหาตัวผู้รับ
ผิดทางแพ่งและติดตามเรียกค่าสินไหม
ทดแทนหรือไม่ 

 มีการให้หมายเลขทะเบียนพัสดุหรือไม่ 
 สถานที่จัดเก็บพัสดุ  มีการแต่งตั้งเวรยาม

รักษาความปลอดภัยหรือไม่ 
 สถานที่จัดเก็บพัสดุ มีการประกันภัยไว้หรือไม่ 
 มีสถานท่ีจัดเก็บพัสดุเพียงพอหรือไม่ 

3.6 การบ ารุงรักษา 
 มีการจัดท าแผนการบ ารุงรักษาพัสดุหรือไม่ 
 มีการจัดท ารายงานผลการบ ารุงรักษาเป็นไป
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√ 
 
 
 
 
 
 
 
√ 
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√ 
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√ 
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NA 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
ยังไม่เคยเกิดใน ศลช. แต่
หากมีขึ้นก็ต้องแต่งตั้ ง
กรรมการเพื่อสอบสวน
ต่อไป 
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ค าถาม มี / ใช่ ไม่มี / ไม่ใช่ ค าอธิบาย / ค าตอบ 
ตามแผนหรือไม่ 

 มีการจัดฝึกอบรมหรือมีคู่มือการบ ารุงรักษา
ให้แก่ผู้ใช้พสัดุหรือไม่ 

 มี ก า รพิ จ า รณ าข้ อ เป รี ย บ เที ย บ ก า ร
บ ารุงรักษาระหว่างการด าเนินงานเองและ
การจ้างหน่วยงานภายนอกหรือไม่ 

3.7 การจ าหน่ายพัสดุ 
 มีการรายงานพัสดุที่หมดความจ าเป็นหรือ

หากใช้ต่อไปจะสิ้นเปลืองค่าใช้จ่ายมากและ
พัสดุที่สูญหายต่อผู้มีอ านาจเพื่อพิจารณาให้
จ าหน่ายพัสดุหรือไม่ 

 มีการจัดท ารายงานการจ าหน่ายพัสดุออก
จากบัญชีหรือไม่ 

 
√ 
 
√ 
 
 
 
√ 
 
 
 
√ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

    
สรุป : การควบคุมการบริหารพัสดุ 
         องค์กรมีการควบคุมภายในด้านการควบคุมการบริหารพัสดุที่เพียงพอ  ช่วยให้มั่นใจว่าการบริหารพัสดุเป็นไป
อย่างมีประสิทธิผล ประสิทธิภาพและประหยัด 
 
 
 
 
 
 
 

        ผู้ประเมิน     อารีญา   ภาคาหาญ 
        (นางสาวอารีญา   ภาคาหาญ) 

                ผู้อ านวยการส านักบริหารกลาง 
                                      21/12/59 
 

 
 

 
 



              
 

 

 

 
แบบ TCELS –ERM.R 

รายงานการติดตามความก้าวหน้า/ทบทวนผลการบริหารความเสี่ยง  
หน่วยงาน..........ศูนย์ความเป็นเลิศด้านชีววิทยาศาสตร์ (องค์การมหาชน)........ 

ณ วันที่.....30.......เดือน....กนัยายน..... พ.ศ. ...2559...... 
 
 

ประเภท 
ความเสี่ยง 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

การจัดการ 
ความเสี่ยง 

ปญัหาอปุสรรค/
ข้อเสนอแนะ 

แนวทาง 
การด าเนนิงาน 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผูร้ับผดิชอบ 

การตดิตามความก้าวหน้า 
ผลการด าเนนิงาน 

ระดับความเสี่ยง 

เดิม ใหม่ 

1. ความเส่ียง 
    ด้านกลยุทธ ์   
    (Strategic Risk) 

- - - - - - - - 

2. ความเส่ียง 
    ด้านการด าเนินงาน  
    (Operational Risk)  

2.1 การไม่ได้จ านวนผู้สมัครที่
มากพอส าหรับการ
คัดเลือก เนื่องจากการ
สรรหาผู้สมัครต้องแข่งขัน
กับตลาดแรงงานภายนอก
ด้วย (R01)  

ลดความเสี่ยง  
- จัดท าขั้นตอนกระบวนการ

สรรหาและคัดเลือกบุคลากร 
(Work procedure) ที่มีการระบุ 
ระยะเวลาการด าเนินการใน
แต่ละขั้นตอนรวมถึงระยะเวลา 
รวมทั้งหมดของกระบวนการ 
แ ล ะ ป ระ ช า สั ม พั น ธ์ ให้
ผู้ เกี่ยวข้องภายในองค์กร
ทราบ 

 
 

 
- ผู้ ส มั ค ร ส่ ว น ใ ห ญ่ มี

ประสบการณ์ท างานกับ
บริษัทเอกชน 

- มี ผู้ ส มั ค รจ า น วน น้ อ ย
ส า ห รั บ ต า แ ห น่ ง งา น
ทางด้ านวิชาการ หรือ
ระดับบริหาร 

 
 
 

 
- เพิ่ ม วิ ธี ก ารสรรห า

ส าหรับต าแหน่งงาน
ที่หายาก หรือกลุ่ม
ผู้บริหาร เช่น การใช้ 
Head Hunter เป็นต้น 
- เพิ่มช่องทางการสรรหา

โดยเข้าร่วมการสรรหา
กับหน่วยงานพันธมิตร
อื่น หรือร่วมงาน Job 
Fair กับ สวทช. 

 

 
ก.ย. 60 / 
ส่วนงานทรัพยากร
บุคคล 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
- ได้จ านวนผู้สมัครเพิ่มขึ้นในแต่ละต าแหน่ง แต่ยังไม่

มากพอส าหรับการคัดเลือก โดยเฉพาะต าแหน่ง
งานทางด้านวิชาการ หรือระดับบริหาร 

   ความเส่ียงลดลงแต่ยังอยู่ในระดับสูง 
   น าเสนอเป็นความเสี่ยงต่อเน่ืองในปีถัดไป 
 
 
 
 
 

 
H 

16 
(4x4) 

 

 
H 

16 
(4x4) 

 

 2. ความเส่ียง 
    ด้านการด าเนินงาน  
    (Operational Risk)  
 

2.2 มีการเปลี่ยนแปลง 
     ระยะเวลาใน 
     การด าเนินโครงการ 
     (R02) 
 

ลดความเสี่ยง  
-  จัดใหโ้ครงการมีการเสนอ 

ถึงระเบียบมาตรฐานใน   
การด าเนินงานภายใต้
มาตรฐานสากล และให้
ข้อคิดเห็นไว้ในข้อเสนอ
โครงการ และมีการส่งต่อ
ความรับผิดชอบให้ชัดเจน 

 
  -  เนื่องจาก ธรรมชาติของ

งานทางวิทยาศาสตร์ที่   
ไม่สามารถคาดเดาผลของ
การด าเนินงานได้เป็นผล
ให้ต้องมีการปรับ
ระยะเวลาให้สอดคล้อง
กับผลที่คาดว่าจะได้รับ

 
-  นอกจากขั้นตอนการ

บริหารจัดการร่วม
โดยติดตามเป็นระยะ 
เพื่อควบคุมความเสี่ยง 
เช่น คณะกรรมการ
ก ากับโครงการแล้ว 
และเร่ิมมีความ

 
ก.ย. 60 / 
ผู้จัดการโปรแกรม / 
ผู้จัดการโครงการ / 
ผู้ช่วยผู้จัดการ
โครงการ 

 
- เนื่องจากการการเปลี่ยนแปลงระยะเวลาการด าเนิน

โครงการนั้นยังคงมีอยู่ แม้วา่จะมกีารบรหิารจัดการ
ร่วมโดยติดตามเป็นระยะ แต่ก็พบว่าขั้นตอนการขอ
ขยายระยะเวลาในการด าเนินโครงการท าถูกต้อง
มากขึ้น เป็นไปตามการขอความร่วมมอืที่ให้แจ้ง
ก่อนล่วงหน้า ส าหรับการพจิารณาของ
คณะกรรมการตรวจรับ ถึงเหตุผลการขอขยาย

 
H 

16 
(4x4) 

 

 
H 

16 
(4x4) 

 



              
 

 

 

ประเภท 
ความเสี่ยง 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

การจัดการ 
ความเสี่ยง 

ปญัหาอปุสรรค/
ข้อเสนอแนะ 

แนวทาง 
การด าเนนิงาน 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผูร้ับผดิชอบ 

การตดิตามความก้าวหน้า 
ผลการด าเนนิงาน 

ระดับความเสี่ยง 

เดิม ใหม่ 

โดยต้องยอมรับความเส่ียง
ส่วนหนึ่งอัน เนื่องจาก
ธรรมชาติของงานทาง
วิทยาศาสตร์ที่ไม่สามารถ
คาดเดาผลของการด าเนินงาน
ได้ เป็นผลให้ต้องมีการปรับ
ระยะเวลาให้สอดคล้องกับ
ผลที่คาดว่าจะได้รับตาม
สัญญา หรือขอ้ตกลง 

 

ตามสัญญา หรอืข้อตกลง 
เนื่องจากความส าเร็จของ
โครงการเป็นตัวชี้วัดที่
ส าคัญ ดังนั้นเพื่อให้ได้ผล
ตามที่ตั้งเป้าไว้โดย      
ไม่ลดทอนคุณภาพ
จ าเป็นต้องมีการขยาย
เวลาให้เหมาะสมต่อไป 

 
 

พยายามในการปรับ
ลดระยะเวลาตาม
สัญญาเพื่อให้กระชบั
มากขึ้น 

 

ดังกล่าว ชว่ยให้สามารถเข้าใจธรรมชาตขิอง
งานวิจัยเชิงวิทยาศาสตร์มากขึ้น 

    น าเสนอเป็นความเสี่ยงต่อเน่ืองในปีถัดไป  
 

2. ความเส่ียง 
    ด้านการด าเนินงาน  
    (Operational Risk)  

 

2.3 การก าหนดคุณลักษณะ  
    ของครุภัณฑ์หน่วย 
     ปฏิบัติการวจิัยและพัฒนา 
    เทคโนโลยีหุ่นยนต์ทาง 
     การแพทย์ชัน้สูงบางส่วน 
    ไม่เป็นไปตามแผน              
    ที่ก าหนด (R03) 

ลดความเส่ียง 
- ทบทวนกฎ/ระเบียบตา่งๆ ที่

เกี่ยวขอ้ง 
- ติดตาม ประสานงาน และ

สื่อสารข้อมูลที่ถูกต้อง 
ระหว่าง 2 องค์กรอยา่ง
ต่อเนื่อง 

 
-  ต้องรอให้อาคารเริ่มสร้าง

จึงสามารถเร่ิม
กระบวนการจัดซ้ือได้ 

 

 
- ติดตามผลการเซ็น 

MOU อยา่งใกล้ชิด 
และปรับปรุง       
ใบเสนอราคาของ
ครุภัณฑ์ให้เป็น
ปัจจุบัน เพือ่ความ
รวดเร็วในการ
ด าเนินงาน 

 

 
ก.ย. 61 /ผู้จัดการ
โครงการพิเศษ
หุ่นยนต์ฯ 

 
- อยู่ระหวา่งรอก่อสร้างอาคาร 
   น าเสนอเป็นความเสี่ยงต่อเน่ืองในปีถัดไป 

 
H 

16 
(4x4) 

 
H 

15 
(3x5) 

2. ความเส่ียง 
    ด้านการด าเนินงาน  
    (Operational Risk)  
 

2.4 กระบวนการจัดจ้าง
ผู้รับเหมาก่อสร้าง       
หน่วยปฏิบัติการวิจยัและ
พัฒนาเทคโนโลยีหุ่นยนต์
ทางการแพทย์ชั้นสูงไม่ได้
ตามกรอบเวลาทีก่ าหนด  

   (R04) 

ลดความเสีย่ง 
- ติดตาม ประสานงาน และ
สื่อสารข้อมูลที่ถูกต้องระหว่าง  
2 องค์กรอย่างต่อเนื่อง 
 

 
-  ไม่สามารถก าหนดเวลา

ด าเนินการที่ชัดเจนได้
เนื่องจากผู้บริหารของทั้ง 
2 องค์กรต้องเห็นชอบจึง
จะสามารถเร่ิมด าเนินการ
ได้ 

 

 
-  ติดตามผลการ

พิจารณาของ
ผูบ้ริหารของทั้ง  2 
องค์กรอย่างใกล้ชิด 
เพื่อจะได้ด าเนินการ
ด้านอื่นๆ ต่อไป 

 

ก.ย. 61 /ผู้จัดการ
โครงการพิเศษ
หุ่นยนต์ฯ  

 
-  อยู่ระหว่างปรับแก้ไข MOU 
   ความเสี่ยงลดลงอยู่ในระดับที่ยอมรับได้ 

 
H 

15 
(3x5) 

 

 
M 
6 

(3x2) 
 

3. ความเส่ียง 
   ด้านการเงิน  
   (Financial Risk) 

- - - - - - - - 



              
 

 

 

ประเภท 
ความเสี่ยง 

ความเสี่ยง 
ที่ยังเหลืออยู ่

การจัดการ 
ความเสี่ยง 

ปญัหาอปุสรรค/
ข้อเสนอแนะ 

แนวทาง 
การด าเนนิงาน 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผูร้ับผดิชอบ 

การตดิตามความก้าวหน้า 
ผลการด าเนนิงาน 

ระดับความเสี่ยง 

เดิม ใหม่ 

4. ความเส่ียง 
   ด้านกฎหมายและ 
   ระเบยีบข้อบังคับ 
   ต่างๆ  
   (Compliance Risk) 

4.1 เจ้าหน้าที่ไม่ปฏิบัติตาม 
     ขั้นตอนและกฎระเบียบ 
     ด้านพัสดุที่เกี่ยวข้อง 
     (R05) 

ลดความเสี่ยง 
- จัดอบรมให้ความรู้ขั้นตอน 
    การปฏิบัติงาน กฎระเบยีบ

ของ ศลช. และระเบียบอื่นๆ 
ที่เกี่ยวขอ้งให้กับเจ้าหน้าที่ 
อย่างน้อยปีละ   1 ครั้ง  

- จัดให้มี SOP เพื่อควบคุม 
  การปฏิบัติงาน 

 
- ควรปฏิบัติงานตาม 

กฎระเบียบของ ศลช. 
และระเบียบอื่นๆ ที่
เกี่ยวขอ้ง 

- ควรด าเนินการตาม
ขั้นตอนของ SOP 

 

 
- จัดท า SOP เพื่อ

ควบคุมการปฏิบัติงาน 
 

 

 
ก.ย.60 / 
เจ้าหน้าที่พัสด ุ
 

 
- อยู่ระหวา่งจัดท าคู่มือขั้นตอนการปฏิบัติงานด้าน 
  การพัสดุเพิ่มเติม  
น าเสนอเป็นความเสี่ยงต่อเน่ืองในปีถัดไป 
 
 
 

 
H 

12 
(4x3) 

 
 

 
H 

12 
(4x3) 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 ช่ือผู้รายงาน................................................................. 
                                                                                                                                                                                     (นางรัตนา  เล็งศิริวัฒน์) 

     ต าแหน่ง ประธานคณะท างานบริหารความเสี่ยง 
                                                                                                                                                                     วันท่ี....30.....เดือน.......กันยายน.....พ.ศ..2559........ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



              
 

 

 

ค าอธิบายหลักเกณฑ์ในการประเมินระดับของโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood)   และ ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) 
 

1. ส านักบริหารกลาง 

   1.1 ส่วนงานทรัพยากรบุคคล   (R01) 

 

   1.2 ส่วนงานพัสดุ  (R05) 

 
 
 

                     ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact))         
ระดบั ผลกระทบ ค าอธิบาย 

5 สูงมาก ท าให้เกิดความล่าช้าของโครงการ มากกว่า 6 เดือน 
4 สูง ท าให้เกิดความล่าช้าของโครงการ มากกว่า 4.5 เดือน ถึง 6 

เดือน 
3 ปานกลาง ท าให้เกิดความล่าช้าของโครงการ มากกว่า 3 เดือน ถึง 4.5 

เดือน 
2 น้อย ท าให้เกิดความล่าช้าของโครงการ มากกว่า 1.5 เดือน ถึง 3 

เดือน 
1 น้อยมาก ท าให้เกิดความล่าช้าของโครงการ ไม่เกิน 1.5 เดือน 

ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ (Likelihood) 
ระดับ  โอกาสที่จะเกิด  ค าอธิบาย 

5 สูงมาก             มากกว่า 50%     
4 สูง             มากกว่า 25% -  50%     
3 ปานกลาง             มากกว่า 10% -  25%    
2 น้อย             มากกว่า  5% -  10%      
1 น้อยมาก             0% -  5%        

                     ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact))         
ระดับ ผลกระทบ ค าอธิบาย 

5 สงูมาก ท าให้เกิดความล่าช้าของโครงการ มากกว่า 6 เดือน 
4 สูง ท าให้เกิดความล่าช้าของโครงการ มากกว่า 4.5 เดือน ถึง 6 

เดือน 
3 ปานกลาง ท าให้เกิดความล่าช้าของโครงการ มากกว่า 3 เดือน ถึง 4.5 

เดือน 
2 น้อย ท าให้เกิดความล่าช้าของโครงการ มากกว่า 1.5 เดือน ถึง 3 

เดือน 
1 น้อยมาก ท าให้เกิดความล่าช้าของโครงการ ไม่เกิน 1.5 เดือน 

ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ (Likelihood) 
ระดับ  โอกาสที่จะเกิด  ค าอธิบาย 

5 สูงมาก 1 เดือนต่อครั้ง หรือมากกว่า 
4 สูง 1-6 เดือนต่อครั้ง แตไ่ม่เกิน 5 ครัง้ 
3 ปานกลาง 1 ปี ต่อครั้ง 
2 น้อย 2-4 ปีต่อครั้ง 
1 น้อยมาก 5 ปีต่อครั้ง 



              
 

 

 

2. กลุ่มงานพัฒนาผลิตภัณฑ์ และธุรกิจอุตสาหกรรม   (R02) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

3.  โครงการพิเศษจัดตั้งศูนย์เทคโนโลยีหุ่นยนต์ทางการแพทย์ช้ันสูง   (R03) , (R04) 

 
หมายเหตุ  เกณฑ์การจัดระดับความเสี่ยง 

1. ระดับความเสี่ยงต่ า   (Low)  คะแนนระดับความเสี่ยง 1 – 3 คะแนน  ยอมรับความเสีย่ง 
2. ระดับความเสี่ยงปานกลาง  (Medium) คะแนนระดับความเสี่ยง 4 – 9 คะแนน  ยอมรับความเสีย่งแต่มีแผนควบคมุความเสี่ยง 
3. ระดับความเสี่ยงสูง   (High)  คะแนนระดับความเสี่ยง      10 – 16 คะแนน  มีแผนลดความเสี่ยง 
4. ระดับความเสี่ยงสูงมาก   (Extreme) คะแนนระดับความเสี่ยง      17 – 25 คะแนน  มีแผนลดและประเมินซ้ า  

                     ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact))         
ระดับ ผลกระทบ ค าอธิบาย 

5 สูงมาก ด าเนินงานส าเร็จตามแผนได้น้อยกว่า  60% 
4 สูง ด าเนินงานส าเร็จตามแผนได้มากกว่า  60-

70% 
3 ปานกลาง ด าเนินงานส าเร็จตามแผนได้มากกว่า  70-

80% 
2 น้อย ด าเนินงานส าเร็จตามแผนได้มากกว่า  80-

90% 
1 น้อยมาก ด าเนินงานส าเร็จตามแผนได้มากกว่า  90% 

ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ (Likelihood) 
ระดับ  โอกาสที่จะเกิด  ค าอธิบาย 

5 สูงมาก            1 ครั้งต่อเดือน      
4 สูง            1 ครั้งภายใน 6 เดือน       
3 ปานกลาง            1 ครั้งภายใน 1 ปี    
2 น้อย            1 ครั้งภายใน 3 ปี                      
1 น้อยมาก            1 ครั้งภายใน 5 ปี                      

                     ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact))         
ระดับ ผลกระทบ ค าอธิบาย 

5 สูงมาก ท าให้เกิดความล่าช้าของโครงการ มากกว่า 6 เดือน 
4 สูง ท าให้เกิดความล่าช้าของโครงการ มากกว่า 4.5 เดือน ถึง 6 เดือน 
3 ปานกลาง ท าให้เกิดความล่าช้าของโครงการ มากกว่า 3 เดือน ถึง 4.5 เดือน 
2 น้อย ท าให้เกิดความล่าช้าของโครงการ มากกว่า 1.5 เดือน ถึง 3 เดือน 
1 น้อยมาก ท าให้เกิดความล่าช้าของโครงการ ไม่เกิน 1.5 เดือน 

ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ (Likelihood) 
ระดับ  โอกาสที่จะเกิด  ค าอธิบาย 

5 สูงมาก            มีโอกาสในการเกิดสูงมาก              
4 สูง            มีโอกาสในการเกิดค่อนขา้งสูงหรือบ่อยๆ 
3 ปานกลาง            มีโอกาสเกดิบ้างเป็นบางครั้ง 
2 น้อย            อาจมีโอกาสเกดิแต่นานๆครั้ง 
1 น้อยมาก            แทบไม่มีโอกาสเกิดขึ้นเลย 



1 
 

 แบบ TCELS - ERM 

(ร่าง) แผนบริหารความเสี่ยง ศลช. ปีงบฯ 2560 
 

ประเภทความเสี่ยง 
 

ความเสี่ยง 
 

 
ปัจจัยเสี่ยง 

 

การประเมินความเสี่ยง การควบคุม  แผนบริหารความเสี่ยง 
โอกาส /         
ผลกระทบ  

คะแนน 
Risk 

ระดับ 
Risk 

การควบคุม 
ที่มีอยู่แล้ว 

การประเมินผล 
การควบคุมที่มีอยู่แล้ว 

วิธีการบริหาร 
ความเสี่ยง 

การจัดการ 
ความเสี่ยง 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

1. ความเส่ียง 
    ด้านกลยุทธ ์   
    (Strategic Risk) 

- - - - - - - - - - 

2. ความเส่ียง 
    ด้านการด าเนินงาน  
    (Operational Risk)  
 

2.1 การไม่ได้จ านวน
ผู้สมัครที่มากพอ
ส าหรรักการคัดเลออก 
เนอ่องจากการสรรหรา
ผู้สมัครต้องแข่งขัน
กักตลาดแรงงาน
ภายนอกด้วย (R01) 

1. ช่องทางการ
ประชาสัมพันธ์ที่ไม่
หรลากหรลาย ท าใหร้มี
ผู้สมัครไม่มากพอ 
และไม่มี Stock ใก
สมัคร เพอ่อใช้ในกรณี
ที่ต้องสรรหราทดแทน 

   (RF011) 
2. มีผู้สมัครจ านวนน้อย

ส าหรรักต าแหรน่งงาน
ทางด้านวิชาการ 
หรรออระดักกริหราร 

   (RF012) 

4 / 4 16 H 1. มีการลงประกาศ
ประชาสัมพันธ์ผา่น 
website TCELS, 
หรนังสออพิมพ์ และ 
Website ภายนอก 

 

1. ช่องทางในการ
ประชาสัมพันธ์นอ้ย
เกินไป เหร็นควรใหร้เพิ่ม
ช่องทางใหร้หรลากหรลาย
และมากขึ้น 

มีแผนลด 
ความเส่ียง 

1. เพิ่มวิธีการสรรหราส าหรรักต าแหรน่ง
งานที่หรายาก หรรออกลุ่มผูก้ริหราร เช่น 
การใช้ Head Hunter เป็นต้น 

2. เพิ่มช่องทางการสรรหราโดยเข้าร่วม
การสรรหรากักหรน่วยงานพันธมิตร 
ออ่น หรรออร่วมงาน Job Fair กัก สวทช. 

ก.ย.60 / 
งานทรัพยากร
กุคคล 

 2. ความเส่ียง 
    ด้านการด าเนินงาน  
    (Operational Risk)  
 

2.2 มีการเปลี่ยนแปลง 
     ระยะเวลาใน 
     การด าเนินโครงการ 
     (R02) 
 

-  โครงการขาดความ
เข้าใจ ในกฎระเกียก 
และมาตรฐานที่สอด
รักกักสากล (RF021) 

-  การเปลี่ยนผ่านความ
รักผิดชอก เป็นผลใหร้
ขาดความต่อเนอ่องใน
การติดตามโครงการ 
(RF022) 

-  ธรรมชาติงานวิจยั
ทางวิทยาศาสตร์ 
(RF023) 

 
 

4 / 4 16 H -  มีการกริหรารจัดการร่วม
โดยติดตามเป็นระยะ เพอ่อ
ควกคุมความเส่ียง  

- การกริหรารจัดการร่วม
โดยติดตามเป็นระยะ 
เพอ่อควกคุมความเส่ียง 
เช่น คณะกรรมการ
ก ากักโครงการนั้นท าได้
ค่อนข้างสมกูรณ์ แต่ยัง
พกว่ายังมีการขอขยาย
ระยะเวลาในการ
ด าเนินการอยู่เช่นเดิม 

- พยายามลดโครงการ
ใหรม่ที่เป็นลักษณะใหร้
ทุนสนักสนุน และ
เปลี่ยนเป็นโครงการที่
ด าเนินการเองจาก 

มีแผนลด 
ความเส่ียง 

-  โดยก าหรนดใหร้การด าเนินการ
ตามสัญญากระชักเวลามากขึ้น 
ก่อนสิ้นปีงกประมาณ รวมถึงจัด
ใหร้โครงการมีการเสนอถึงระเกียก
มาตรฐานในการด าเนินงาน
ภายใต้มาตรฐานสากล และ    
ใหร้ข้อคิดเหร็นไว้ใน ข้อเสนอ
โครงการ และมีการส่งต่อความ
รักผิดชอกใหร้ชัดเจน โดยตอ้ง
ยอมรักความเส่ียงส่วนหรนึ่งอัน 
เนอ่องจากธรรมชาติของงานทาง
วิทยาศาสตร์ที่ไม่สามารถคาดเดา
ผลของการด าเนินงานได้      
เป็นผลใหร้ต้องมีการปรัก

ก.ย.60 / 
- ผู้จัดการ 
  โปรแกรม    
- ผู้จัดการ 
  โครงการ  
- ผู้ช่วยผูจ้ัดการ 
  โครงการ 
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ประเภทความเสี่ยง 

 
ความเสี่ยง 

 

 
ปัจจัยเสี่ยง 

 

การประเมินความเสี่ยง การควบคุม  แผนบริหารความเสี่ยง 
โอกาส /         
ผลกระทบ  

คะแนน 
Risk 

ระดับ 
Risk 

การควบคุม 
ที่มีอยู่แล้ว 

การประเมินผล 
การควบคุมที่มีอยู่แล้ว 

วิธีการบริหาร 
ความเสี่ยง 

การจัดการ 
ความเสี่ยง 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

ศลช. เนอ่องจากปัญหราที่
เกิดส่วนใหรญ่เป็น
โครงการที่ได้รักทุน
สนักสนุน 

ระยะเวลาใหร้สอดคล้องกัก      
ผลที่คาดว่าจะได้รักตามสัญญา 
หรรออข้อตกลง เนอ่องจาก
ความส าเร็จของโครงการเป็น
ตัวชี้วัดที่ส าคัญดังนั้นเพอ่อใหร้
ได้ผลตามที่ตั้งเป้าไว้ โดย        
ไม่ลดทอนคุณภาพ 

 
2. ความเส่ียง 
    ด้านการด าเนินงาน  
    (Operational Risk)  

 

2.3 การก าหรนด
คุณลักษณะ  
    ของครุภัณฑ์หรน่วย 
     ปฏิกัติการวจิัยและพัฒนา 
    เทคโนโลยีหรุ่นยนต์ทาง 
     การแพทย์ชัน้สูงกางส่วน 
    ไม่เป็นไปตามแผนที่       
    ก าหรนด (R03) 

-  ไม่สามารถเร่ิม
กระกวนการได้ 
เนอ่องจากต้องรอเริ่ม
ก่อสร้าง (RF031) 

-  การก าหรนดขั้นตอน
การตรวจรักต้อง
อาศัยความละเอียด
ในการตรวจรัก
มากกว่าครุภัณฑ์
ประเภทออ่นๆ 
(RF032) 

 
 
 

3 / 5 15 H -  มีผู้ประสานงานโครงการ 
คณะกรรมการและกรอก
เวลาในการด าเนินงาน
เพอ่อการติดตาม 

 

-  มีการติดตามผลการ
ด าเนินงานตามแผน
เป็นระยะ เนอ่องจาก
เป็นการจัดซอ้อหรลาย
รายการ และกาง
รายการต้องใช้เวลา  
ในการตรวจสอก
คุณลักษณะ พร้อมกัก
ความถูกต้องใน
กระกวนการจัดหรา 

 

มีแผนลด 
ความเส่ียง 

-  ติดตามสรุปการก่อสรา่งอย่าง
ต่อเนอ่อง 

- ประสานกักฝ่ายพัสดุอย่างใกล้ชิด 

ก.ย.61 / 
- ผู้จัดการ 
โครงการพิเศษ 
Robot 
- งานพัสด ุ

2. ความเส่ียง 
    ด้านการด าเนินงาน  
    (Operational Risk)  

 

2.4 ความร่วมมออกัก
ภาคเอกชนในการเปิด
ใหร้กริการหรน่วยกริการ
ทดสอกและควกคุม
คุณภาพผลิตภัณฑ์
เซลล์และยีนก ากัด ไม่
เป็นไปตามระยะเวลาที่
ก าหรนด (R04) 

-  ขั้นตอนการประกาศ
และการคัดเลออก
กริษัทเอกชนผู้สนใจ
เสนอแกกข้อเสนอ
โครงการ ที่เหรมาะสม 
ล่าช้าหรรออไม่มีกริษัท
ที่ผ่านการคัดเลออก 

   (RF041) 
 
 

4 / 3 12 H -  ด าเนินการแต่งตั้ง
คณะกรรมการในการ
ท างาน 2 ชุด คออ 

   1. คณะกรรมการจัดท า
ข้อเสนอโครงการ เพอ่อ
พิจารณาการจัดท า
เอกสารข้อเสนอการ
ร่วมลงทุน 

2. คณะกรรมการคัดเลออก
ภาคเอกชนร่วม

-  ศลช. ด าเนินการคัดเลออก
เอกชนโดยน าหรลักเกณฑ์
และวิธีการที่ก าหรนดไว้
ในระเกียกว่าด้วยการ
พัสดุของหรน่วยงาน
เจ้าของโครงการมาใช้
กังคักโดยอนุโลม และ
พิจารณา คัดเลออก
เอกชนจากผลประโยชน์
สูงสุดที่รัฐและประชาชน

มีแผนลด 
ความเส่ียง 

-  ควกคุมโดยการติดตามปัญหรา/
อุปสรรค และหราแนวทางแก้ไข
ร่วมกันระหรว่าง การหรารออ
ร่วมกักระหรว่างผู้กริหราร ศลช.
และผู้รักผิดชอกโครงการ 

- ด าเนินการตามกฎหรมายและ
ระเกียกที่เกี่ยวข้องกักการ
ร่วมมออแกก Public-Private-
Partnership 

 

ก.ย.60 / 
- ผู้จัดการ
โครงการพิเศษ 
Cell & Gene 
- ผู้จัดการ
โครงการ 
- ที่ปรึกษา 
- ผอ.ฝ่าย
ยุทธศาสตร์
ธุรกิจและ
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ประเภทความเสี่ยง 

 
ความเสี่ยง 

 

 
ปัจจัยเสี่ยง 

 

การประเมินความเสี่ยง การควบคุม  แผนบริหารความเสี่ยง 
โอกาส /         
ผลกระทบ  

คะแนน 
Risk 

ระดับ 
Risk 

การควบคุม 
ที่มีอยู่แล้ว 

การประเมินผล 
การควบคุมที่มีอยู่แล้ว 

วิธีการบริหาร 
ความเสี่ยง 

การจัดการ 
ความเสี่ยง 

ก าหนดเสร็จ/ 
ผู้รับผิดชอบ 

ด าเนินการ และก าหรนด
หรลักเกณฑ์การคัดเลออก 

 

จะได้รักเป็นเกณฑ์ เครออข่ายความ
ร่วมมออ 
- นัก กม. 

3. ความเส่ียง 
   ด้านการเงิน  
   (Financial Risk) 

- - - - - - - - - - 

4. ความเส่ียง 
   ด้านกฎหรมายและ 
   ระเกยีกข้อกังคัก 
   ต่างๆ  
   (Compliance Risk) 

4.1 เจ้าหรน้าที่ไม่ปฏิกัติ
ตาม 
     ขั้นตอนและกฎระเกียก 
     ด้านพัสดุที่เกี่ยวข้อง 
     (R05) 

1. กุคลากรขาดความรู้  
   ความเข้าใจเกีย่วกัก 
   ขั้นตอนการปฏิกัติงาน 
   กฎ ระเกียกด้านการ 
   พัสดุที่เกีย่วข้อง 
(RF051) 
2. กุคลากรกางส่วน     
   ไม่ปฏกิัติตามขั้นตอน 
   หรรออกฎระเกียกด้าน 
   การพัสดุที่เกี่ยวข้อง 
   (RF052) 

4 / 3 12 H 1. มีระเกียกพัสดุของศูนย์ฯ  
2. มีระเกียกพัสดุออ่นๆ ที ่
   เกีย่วขอ้ง 
3. มีขั้นตอนการปฏิกัติงาน 
   กางส่วน 

1. เจ้าหรน้าที่พัสดุ
ตรวจสอกขั้นตอน  
การด าเนินการ และ
กฎระเกียกต่าง ๆ ใหร้
ในเกอ้องต้น 

มีแผนลด 
ความเส่ียง 

1. จัดอกรมใหร้ความรู้ขั้นตอน 
    การปฏิกัติงาน กฎระเกยีกของ 
    ศลช. และระเกียกออ่นๆ ที ่
    เกี่ยวข้องใหร้กักเจา้หรนา้ที ่
    อยา่งน้อยปีละ 1 ครั้ง  
2. จัดท าคู่มออขั้นตอนการปฏิกัติงาน 
   ด้านการพัสดุเพิ่มเติม 

ก.ย.60 / 
เจ้าหรน้าที่พัสด ุ
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ค าอธิบายหลักเกณฑ์ในการประเมินระดับของโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง (Likelihood)   และ ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) 
 

1. ส านักบริหารกลาง 

   1.1 ส่วนงานทรัพยากรกุคคล   (R01) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

   1.2 ส่วนงานพสัดุ  (R05) 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

                     ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact))         
ระดับ ผลกระทบ ค าอธิบาย 

5 สูงมาก ท าใหร้เกิดความล่าช้าของโครงการ มากกว่า 6 เดออน 
4 สูง ท าใหร้เกิดความล่าช้าของโครงการ มากกว่า 4.5 เดออน ถึง 6 

เดออน 
3 ปานกลาง ท าใหร้เกิดความล่าช้าของโครงการ มากกว่า 3 เดออน ถึง 4.5 

เดออน 
2 น้อย ท าใหร้เกิดความล่าช้าของโครงการ มากกว่า 1.5 เดออน ถึง 3 

เดออน 
1 น้อยมาก ท าใหร้เกิดความล่าช้าของโครงการ ไม่เกิน 1.5 เดออน 

ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ (Likelihood) 
ระดับ  โอกาสที่จะเกิด  ค าอธิบาย 

5 สูงมาก             มากกว่า 50%     
4 สูง             มากกว่า 25% -  50%     
3 ปานกลาง             มากกว่า 10% -  25%    
2 น้อย             มากกว่า  5% -  10%      
1 น้อยมาก             0% -  5%        

                     ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact))         
ระดับ ผลกระทบ ค าอธิบาย 

5 สูงมาก ท าใหร้เกิดความล่าช้าของโครงการ มากกว่า 6 เดออน 
4 สูง ท าใหร้เกิดความล่าช้าของโครงการ มากกว่า 4.5 เดออน ถึง 6 

เดออน 
3 ปานกลาง ท าใหร้เกิดความล่าช้าของโครงการ มากกว่า 3 เดออน ถึง 4.5 

เดออน 
2 น้อย ท าใหร้เกิดความล่าช้าของโครงการ มากกว่า 1.5 เดออน ถึง 3 

เดออน 
1 น้อยมาก ท าใหร้เกิดความล่าช้าของโครงการ ไม่เกิน 1.5 เดออน 

ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ (Likelihood) 
ระดับ  โอกาสที่จะเกิด  ค าอธิบาย 

5 สูงมาก 1 เดออนต่อครั้ง หรรออมากกว่า 
4 สูง 1-6 เดออนต่อครั้ง แตไ่ม่เกิน 5 ครัง้ 
3 ปานกลาง 1 ปี ต่อครั้ง 
2 น้อย 2-4 ปีต่อครั้ง 
1 น้อยมาก 5 ปีต่อครั้ง 
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2. กลุ่มงานพัฒนาผลิตภัณฑ์ และธุรกิจอุตสาหกรรม   (R02) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

3.  โครงการพิเศษจัดตั้งศูนย์เทคโนโลยีหุ่นยนต์ทางการแพทย์ช้ันสูง   (R03)  
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

                     ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact))         
ระดับ ผลกระทบ ค าอธิบาย 

5 สูงมาก ด าเนินงานส าเร็จตามแผนได้น้อยกว่า  60% 
4 สูง ด าเนินงานส าเร็จตามแผนได้มากกว่า  60-

70% 
3 ปานกลาง ด าเนินงานส าเร็จตามแผนได้มากกว่า  70-

80% 
2 น้อย ด าเนินงานส าเร็จตามแผนได้มากกว่า  80-

90% 
1 น้อยมาก ด าเนินงานส าเร็จตามแผนได้มากกว่า  90% 

ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ (Likelihood) 
ระดับ  โอกาสที่จะเกิด  ค าอธิบาย 

5 สูงมาก            1 ครั้งต่อเดออน      
4 สูง            1 ครั้งภายใน 6 เดออน       
3 ปานกลาง            1 ครั้งภายใน 1 ปี    
2 น้อย            1 ครั้งภายใน 3 ปี                      
1 น้อยมาก            1 ครั้งภายใน 5 ปี                      

                     ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact))         
ระดับ ผลกระทบ ค าอธิบาย 

5 สูงมาก ท าใหร้เกิดความล่าช้าของโครงการ มากกว่า 6 เดออน 
4 สูง ท าใหร้เกิดความล่าช้าของโครงการ มากกว่า 4.5 เดออน ถึง 6 เดออน 
3 ปานกลาง ท าใหร้เกิดความล่าช้าของโครงการ มากกว่า 3 เดออน ถึง 4.5 เดออน 
2 น้อย ท าใหร้เกิดความล่าช้าของโครงการ มากกว่า 1.5 เดออน ถึง 3 เดออน 
1 น้อยมาก ท าใหร้เกิดความล่าช้าของโครงการ ไม่เกิน 1.5 เดออน 

ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ (Likelihood) 
ระดับ  โอกาสที่จะเกิด  ค าอธิบาย 

5 สูงมาก            มีโอกาสในการเกิดสูงมาก              
4 สูง            มีโอกาสในการเกิดค่อนขา้งสูงหรรออก่อยๆ 
3 ปานกลาง            มีโอกาสเกดิก้างเป็นกางครั้ง 
2 น้อย            อาจมีโอกาสเกดิแต่นานๆครั้ง 
1 น้อยมาก            แทกไม่มีโอกาสเกิดขึ้นเลย 
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4.  โครงการพิเศษเซลล์บ าบัดและยีนบ าบัด   (R04) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
หมายเหตุ  เกณฑ์การจัดระดับความเสี่ยง 

1. ระดักความเสี่ยงต่ า   (Low)  คะแนนระดักความเสี่ยง 1 – 3 คะแนน  ยอมรักความเสีย่ง 
2. ระดักความเสี่ยงปานกลาง  (Medium) คะแนนระดักความเสี่ยง 4 – 9 คะแนน  ยอมรักความเสีย่งแต่มีแผนควกคมุความเสี่ยง 
3. ระดักความเสี่ยงสูง   (High)  คะแนนระดักความเสี่ยง      10 – 16 คะแนน  มีแผนลดความเสี่ยง 
4. ระดักความเสี่ยงสูงมาก   (Extreme) คะแนนระดักความเสี่ยง      17 – 25 คะแนน  มีแผนลดและประเมินซ้ า 

                     ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact))         
ระดับ ผลกระทบ ค าอธิบาย 

5 สูงมาก ท าใหร้เกิดความล่าช้าของโครงการ มากกว่า 6 เดออน 
4 สูง ท าใหร้เกิดความล่าช้าของโครงการ มากกว่า 4.5 เดออน ถึง 6 เดออน 
3 ปานกลาง ท าใหร้เกิดความล่าช้าของโครงการ มากกว่า 3 เดออน ถึง 4.5 เดออน 
2 น้อย ท าใหร้เกิดความล่าช้าของโครงการ มากกว่า 1.5 เดออน ถึง 3 เดออน 
1 น้อยมาก ท าใหร้เกิดความล่าช้าของโครงการ ไม่เกิน 1.5 เดออน 

ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ (Likelihood) 
ระดับ  โอกาสที่จะเกิด  ค าอธิบาย 

5 สูงมาก มีโอกาสในการเกิดเกออกทุกครั้ง 
4 สูง มีโอกาสในการเกิดค่อนข้างสูงหรรออก่อยๆ 
3 ปานกลาง มีโอกาสเกดิกางครั้ง 
2 น้อย อาจมีโอกาสเกิดแต่นานๆ ครั้ง 
1 น้อยมาก มีโอกาสเกดิได้ยากมาก 



              

 

แผนภาพประเมินความเสี่ยง (Risk Profile) ศลช. ปีงบฯ 2559   
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 โอกาส (Likelihood/Frequency) 
  

ระดับความเสี่ยงของความเสี่ยง ศลช. ปีงบฯ 2558  ประเมินได้  4  ระดัก  ดังนี้ 
   ความเสี่ยงระดักสูงมาก  (17 – 25 คะแนน) 
                    ไม่มี 
   ความเสี่ยงระดักสูง  (10 – 16 คะแนน) 
                    R01  =  การไม่ได้จ านวนผู้สมัครที่มากพอส าหรรักการคัดเลออก เนอ่องจากการสรรหราผู้สมัครต้องแข่งขันกักตลาดแรงงานภายนอกด้วย 

                    R02  =  มีการเปลี่ยนแปลงระยะเวลาในการด าเนินโครงการ 

                    R03  =  การก าหรนดคุณลักษณะของครุภัณฑ์หรน่วยปฏิกัติการวิจยัและพัฒนาเทคโนโลยีหรุ่นยนต์ทางการแพทย์ชั้นสูงกางส่วน 
                                                       ไม่เป็นไปตามแผนที่ก าหรนด  

                      R04  =  กระกวนการจัดจ้างผู้รักเหรมาก่อสร้างก่อสร้างอาคารหรน่วยปฏิกัติการวิจัยและพัฒนาเทคโนโลยีหรุ่นยนต์ทางการแพทย์ชั้นสูง  
                                                       มีความล่าช้า 

               R05  =  เจ้าหรน้าที่ไม่ปฏิกัติตามขั้นตอนและกฎระเกียกดา้นพัสดุที่เกี่ยวข้อง 

   ความเสี่ยงระดักปานกลาง  (4 – 9 คะแนน) 
                    ไม่มี 
   ความเสี่ยงระดักต่ า  (1 – 3 คะแนน) 
                    ไม่มี 
                 

ตัวชี้วัดและเป้าหมายของความเสี่ยง 
 

 

สูงมาก 17 - 25 

สูง 10 - 16 

ปานกลาง 4 – 9 

ต ่า 1 - 3 

R02 

R03 

R05 

R04 

R01 
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เกณฑ์บริหารความเสี่ยง ศลช. 
ปีงบประมาณ ๒๕๖๐ 

**************************************************** 
 
 

ระดับโอกาสในการเกิดเหตุการณ์ต่างๆ (Likelihood) 
 

ตารางท่ี 1  โอกาสความเสี่ยงต่อองค์กร เชิงปริมาณ [ความถี่ท่ีเกิดขึ้น (เฉลี่ย)] 
 

โอกาส ค าอธิบาย ระดับคะแนน 
สูงมาก            1 เดือนต่อครั้งหรือมากกว่า      5 

สูง            1-๖ เดือนต่อครั้งแต่ไม่เกิน 5 ครั้ง       4 
ปานกลาง            1 ปีต่อครั้ง  3 

น้อย            ๒-๔ ปีต่อครั้ง  2 
น้อยมาก            5 ปีต่อครั้ง                      1 

 
ตารางท่ี ๒  โอกาสความเสี่ยงต่อองค์กร เชิงคุณภาพ  
 

โอกาส ค าอธิบาย ระดับคะแนน 
สูงมาก             มีโอกาสในการเกิดสูงมาก     5 

สูง             มีโอกาสในการเกิดค่อนข้างสูงหรือบ่อยๆ     4 
ปานกลาง             มีโอกาสเกิดบ้างเป็นบางครั้ง     3 

น้อย             อาจมีโอกาสเกิดแต่นานๆครั้ง     2 
น้อยมาก             แทบไม่มีโอกาสเกิดขึ้นเลย     1 
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ระดับความรุนแรงของผลกระทบของความเสี่ยง (Impact) 
 

ตารางที่ 1  ผลกระทบของความเสี่ยงต่อองค์กร เชิงปริมาณ (ด้านการเงิน , ด้านกฎ ระเบียบ ข้อบังคับ  
                 สัญญาและข้อผูกพัน) 
 

ผลกระทบผลกระทบ ค าอธิบาย ระดับคะแนนระดับคะแนน 
สูงมาก มากกว่า 10 ล้านบาท 5 

สูง มากกว่า 5 แสนบาท - 10 ล้านบาท 4 
ปานกลาง มากกว่า 1 แสนบาท - 5 แสนบาท 3 

น้อย มากกว่า 1 หมื่นบาท - 1 แสนบาท 2 
น้อยมาก น้อยกว่า 1 หมื่นบาท 1 

 
ตารางท่ี 2  ผลกระทบของความเสี่ยงต่อองค์กร เชิงคุณภาพ (ด้านเวลา , ด้านเสียโอกาส) 
 

ผลกระทบผลกระทบ ค าอธิบาย ระดับคะแนนระดับคะแนน 
สูงมาก ท าให้เกิดความล่าช้าของโครงการ มากกว่า 6 เดือน 5 

สูง ท าให้เกิดความล่าช้าของโครงการ มากกว่า 4.5 เดือน ถึง 6 เดือน 4 
ปานกลาง ท าให้เกิดความล่าช้าของโครงการ มากกว่า 3 เดือน ถึง 4.5 เดือน 3 

น้อย ท าให้เกิดความล่าช้าของโครงการ มากกว่า 1.5 เดือน ถึง 3 เดือน 2 
น้อยมาก ท าให้เกิดความล่าช้าของโครงการ ไม่เกิน 1.5 เดือน 1 

 
ตารางท่ี 3  ผลกระทบของความเสี่ยงต่อองค์กร เชิงคุณภาพ (ด้านความส าเร็จ)  
 

ผลกระทบผลกระทบ ค าอธิบาย ระดับคะแนนระดับคะแนน 
สูงมาก ด าเนินงานส าเร็จตามแผนได้น้อยกว่า  60% 5 

สูง ด าเนินงานส าเร็จตามแผนได้มากกว่า  60-70% 4 
ปานกลาง ด าเนินงานส าเร็จตามแผนได้มากกว่า  70-80% 3 

น้อย ด าเนินงานส าเร็จตามแผนได้มากกว่า  80-90% 2 
น้อยมาก ด าเนินงานส าเร็จตามแผนได้มากกว่า  90% 1 

 
 
ตารางท่ี 4  ผลกระทบของความเสี่ยงต่อองค์กร เชิงคุณภาพ (ด้านความส าเร็จ)  
 

ผลกระทบผลกระทบ ค าอธิบาย ระดับคะแนนระดับคะแนน 
สูงมาก มีผลกระทบต่อการด าเนินงานภาพรวมสูงมาก 5 

สูง มีผลกระทบต่อการด าเนินงานภาพรวมสูง 4 
ปานกลาง มีผลกระทบต่อการด าเนินงานภาพรวมปานกลาง 3 
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น้อย มีผลกระทบต่อการด าเนินงานภาพรวมน้อย 2 
น้อยมาก มีผลกระทบต่อการด าเนินงานภาพรวมน้อยมาก 1 

 
ตารางท่ี 5  ผลกระทบของความเสี่ยงต่อองค์กร เชิงคุณภาพ (ด้านชื่อเสียง)  
 

ผลกระทบผลกระทบ ค าอธิบาย ระดับคะแนนระดับคะแนน 
สูงมาก มีการเผยแพร่ข่าวในวงกว้างในหนังสือพิมพ์ วิทยุ และโทรทัศน์ 5 

สูง มีการเผยแพร่ข่าวทั้งในวิทยุและหนังสือพิมพ์ 4 
ปานกลาง มีการเผยแพร่ข่าวเฉพาะในหนังสือพิมพ์ 3 

น้อย มีการเผยแพร่ข่าวในวงจ ากัด 2 
น้อยมาก ไม่มีการเผยแพร่ข่าว 1 
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ระดับความเสี่ยง (Degree of Risks) 
 

 

ระดับความเสี่ยง การจัดการความเสี่ยง ระดับคะแนน 
สูงมาก 

(Extreme) 
E 

ควบคุมความเสี่ยง 
มีแผนลดความเสี่ยงและประเมินซ้ า/ 

ถ่ายโอนความเสี่ยง 

17 – 25 
 
 

สูง 
(High) 

H 

ควบคุมความเสี่ยง 
มีแผนลดความเสี่ยง 

10 – 16 
 
 

ปานกลาง 
(Medium) 

M 

ยอมรับความเสี่ยง 
แต่มีการเฝ้าระวัง 

4 – 9 
 
 

ต่ า 
(Low) 

L 

ยอมรับความเสี่ยง 1 – 3 
 
 

          

 ค าอธิบาย 
 ระดับความเสี่ยงต่ า (Low)   คะแนนระดับความเสี่ยง   1 - 3 คะแนน   

ยอมรับความเสี่ยง  
ก าหนดเป็นสีเขียว 

 ระดับความเสี่ยงปานกลาง (Medium)  คะแนนระดับความเสี่ยง   4 – 9 คะแนน  
ยอมรับความเสี่ยงแต่มีการเฝ้าระวังความเสี่ยง  
ก าหนดเป็นสีเหลือง 

 ระดับความเสี่ยงสูง (High)   คะแนนระดับความเสี่ยง  10 - 16 คะแนน  
ควบคุมความเสี่ยง มีแผนลดความเสี่ยง 
ก าหนดเป็นสีส้ม 

 ระดับความเสี่ยงสูงมาก (Extreme)  คะแนนระดับความเสี่ยง  17 - 25 คะแนน  
ควบคุมความเสี่ยง มีแผนลดและประเมินซ้ า / ถ่ายโอนความ
เสี่ยง  
ก าหนดเป็นสีแดง 
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แผนภูมิความเสี่ยง (Risk Map) 
 

 เพ่ือระบุถึงต าแหน่งของความเสี่ยงแต่ละรายการเพื่อให้ทราบว่าความเสี่ยงใดมีความส าคัญ และ       มี
ความเร่งด่วนสูงสุดที่จะต้องได้รับการแก้ไขก่อนตามล าดับความส าคัญ โดยแบ่งความเสี่ยง เป็น 4  กลุ่ม คือ 
นัยส าคัญ สูงมาก 17 - 25 (สีแดง) , สูง 10 - 16 (สีส้ม), ปานกลาง 4 – 9 (สีเหลือง), ต่ า 1 - 3 (สีเขียว) ตาม
ภาพ 
 

ภาพแผนภูมิความเสี่ยง (Risk Map) 
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 โอกาส (Likelihood/Frequency) 
 
 

 
 

 

สูงมาก 17 - 25 

สูง 10 - 16 

ปานกลาง 4 – 9 

ต ่า 1 - 3 


